
Adatkezelési tájékoztató 
a fogyasztói közösségekre vonatkozó kedvezmény 

igénybevételéhez való hatósági bizonyítvány kiállítása iránti kérelem kapcsán 
megvalósuló adatkezelésről 

 
A Budapest Főváros I. kerület Budavári Önkormányzat Polgármesteri Hivatala a lakás rendeltetési 
egységeinek számáról szóló hatósági bizonyítvány kiállítására irányuló eljárás során személyes 
adatokat kezel. Jelen adatkezelési tájékoztató célja, hogy az érintettek számára átlátható és 
közérthető tájékoztatást nyújtson a személyes adatok kezelésének körülményeiről, különösen az 
adatkezelés céljáról, jogalapjáról, a kezelt adatok köréről, valamint az érintetteket megillető 
jogokról. 
 
1. Az adatkezelő megnevezése és elérhetőségei 
Adatkezelő: Budapest Főváros I. kerület Budavári Önkormányzat Polgármesteri Hivatal  
Képviselő: dr. Sölch Gellért jegyző 
Székhely: 1014 Budapest, Kapisztrán tér 1. 
Postacím: 1276 Budapest, Pf. 1198 
E-mail: hivatal@budavar.hu  
Telefon: +36 (1) 458-3000 
 
2. Az adatvédelmi tisztségviselő elérhetőségei 
cím: 1014 Budapest, Kapisztrán tér 1.,  
e-mail címe: adatvedelem@budavar.hu;  
telefonszám: +36 (1) 458-3056 
 
3. Az adatkezelés célja 
Az adatkezelés célja a hatósági bizonyítvány kiállítása iránti kérelem befogadása, feldolgozása a 
földgázpiaci egyetemes szolgáltatáshoz kapcsolódó értékesítési árak megállapításáról és 
alkalmazásáról szóló 69/2016. (XII. 29.) NFM rendelet (továbbiakban: NFM rendelet) 17. § (1) 
bekezdése szerint, ennek keretében a kérelmező személyazonosságának megállapítása, a 
kérelem elbírálásához szükséges jogosultság fennállásának vizsgálata, a hatósági bizonyítvány 
kiállítása, valamint a nyilatkozat aláírásának hitelességéhez kapcsolódóan annak tanúsítása, 
hogy a nyilatkozattevő a nyilatkozatot a tanú jelenlétében írta alá. 
 
4. Az adatkezelés jogalapja 
Az adatkezelés jogalapja az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)1 
6. cikk (1) bekezdés e) pontja, amely szerint az adatkezelés közérdekű feladat végrehajtásához, 
illetve az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett feladat 
ellátásához szükséges. 
Az adatkezelésre az NFM rendelet 16. §-ában és 17. §-ában meghatározott feladat teljesítése 
érdekében kerül sor. A hivatkozott rendelkezések alapján a települési önkormányzat jegyzője a 
jogszabályban meghatározott feltételek fennállása esetén, kérelemre, a kérelem benyújtásától 
számított nyolc napon belül hatósági bizonyítványt állít ki a felhasználási helyen található lakás 
rendeltetési egységek számáról. Az adatkezelés e közhatalmi feladat ellátásához és a hatósági 
bizonyítvány kiállítására irányuló eljárás lefolytatásához szükséges. 
 
 

 
1 Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (2016. április 27) a természetes személyeknek a személyes adatok 

kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül 

helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet). 

mailto:hivatal@budavar.hu
mailto:adatvedelem@budavar.hu


5. A kezelt személyes adatok köre 
A lakás rendeltetési egységeinek számáról szóló hatósági bizonyítvány kiállítására irányuló 
eljárás során az adatkezelő az alábbi személyes adatokat kezeli: 
 
5.1. A kérelmező vonatkozásában: 

• név, 
• születési név, 
• születési hely és idő, 
• anyja születési neve, 
• lakóhely, 
• tartózkodási hely, 
• egyéb levelezési cím (amennyiben a kérelmező a hatósági bizonyítvány postázását a 

lakóhelyétől vagy tartózkodási helyétől eltérő címre kéri), 
• elérhetőségi adatok (telefonszám, e-mail-cím), 
• aláírás. 

 
5.2. A kérelmező által használt lakás vonatkozásában: 

• a felhasználási hely címe, 
• helyrajzi száma, 
• a használat jogcíme. 

 
5.3. A tanú vonatkozásában: 

• név, 
• lakcím, 
• aláírás. 

 
6. A személyes adatok forrása 
Az adatkezelő a személyes adatokat elsődlegesen az érintettől szerzi be a lakás rendeltetési 
egységeinek számáról szóló hatósági bizonyítvány kiállítása iránt benyújtott kérelem, valamint az 
ahhoz csatolt nyilatkozatok és dokumentumok útján. 
Az eljárás lefolytatása során az adatkezelő a kérelemben foglalt adatok ellenőrzése, illetve a 
hatósági bizonyítvány kiállításához szükséges tényállás tisztázása érdekében az adatokat a 
rendelkezésére álló közhiteles nyilvántartásokból, továbbá az érintett által benyújtott okiratokból 
és egyéb bizonyítékokból is megismerheti. 
 
7. A személyes adatok címzettjei, adatfeldolgozó igénybevétele 
Adatkezelő adatokat harmadik személynek kizárólag abban az esetben ad át, ha azt törvény vagy 
törvény felhatalmazása alapján egyéb jogszabály, illetőleg közjogi szervezetszabályozó eszköz 
kötelezően előírja, vagy az érintett ehhez hozzájárult. 
 
8. A személyes adatok harmadik országba, valamint nemzetközi szervezet részére történő 
továbbítása 
Adatkezelő a személyes adatokat harmadik országba, valamint nemzetközi szervezet részére 
nem továbbítja. 
 
9. A személyes adatok tárolásának ideje 
A személyes adatokat az Adatkezelő az önkormányzati hivatalok egységes irattári tervének 
kiadásáról szóló 78/2012. (XII.28.) BM rendelet (a továbbiakban: BM rendelet) és az Iratkezelési 
Szabályzat alapján a H803 irattári tételszámra iktatja, és a BM rendelet szerint 5 évig őrzi meg. 
 
  



10. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai 
10.1.Hozzáférés joga 
Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy 
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, 
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzáférést kapjon. 
Az Adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az Érintett 
rendelkezésére bocsátja. Az Érintett által kért további másolatokért az Adatkezelő az 
adminisztratív költségeken alapuló, észszerű mértékű díjat számíthat fel. Ha az Érintett 
elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, az információkat széles körben használt elektronikus 
formátumban kell rendelkezésre bocsátani, kivéve, ha az Érintett másként kéri. 
 
10.2. Helyesbítéshez való jog 
Az Érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse 
a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. 
 
10.3. Törléshez való jog 
Az Érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje a rá 
vonatkozó személyes adatokat, az Adatkezelő pedig köteles arra, hogy az érintettre vonatkozó 
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölje, az alábbi indokok valamelyike 
fennáll: 
a) a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy más 
módon kezelték; 
b) a személyes adatokat jogellenesen kezelték; 
c) a személyes adatokat az Adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt jogi 
kötelezettség teljesítéséhez törölni kell. 
 
10.4. Adatkezelés korlátozásához való jog 
Az Érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha az alábbiak 
valamelyike teljesül: 
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az időre 
vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az Adatkezelő ellenőrizze a személyes adatok 
pontosságát; 
b) az Adatkezelőnek már nincsen szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az 
érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; 
c) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az Adatkezelő jogos indokai elsőbbséget 
élveznek-e az érintett indokaival szemben). 
 
10.5. A tiltakozáshoz való jog 
Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon 
személyes adatainak kezelése ellen. 
 
11. Az érintetti joggyakorlás általános szabályai 
Az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de legfeljebb a kérelem beérkezésétől számított 
egy hónapon belül tájékoztatja az Érintettet kérelme nyomán hozott intézkedésekről. Szükség 
esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek számát, ez a határidő további 
két hónappal meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az Adatkezelő a késedelem 
okainak megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az 
Érintettet. Ha az Érintett elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, a tájékoztatást lehetőség 
szerint elektronikus úton kell megadni, kivéve, ha az Érintett azt másként kéri. 
Az Adatkezelő az Érintett részére a tájékoztatást és intézkedést díjmentesen biztosítja. Ha az 
Érintett kérelme egyértelműen megalapozatlan vagy – különösen ismétlődő jellege miatt – túlzó, 



az Adatkezelő, figyelemmel a kért információ vagy tájékoztatás nyújtásával vagy a kért intézkedés 
meghozatalával járó adminisztratív költségekre: 

a) észszerű összegű díjat számíthat fel, vagy 
b) megtagadhatja a kérelem alapján történő intézkedést. 

A kérelem egyértelműen megalapozatlan vagy túlzó jellegének bizonyítása az Adatkezelőt terheli. 
Ha az Adatkezelőnek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyújtó természetes személy 
kilétével kapcsolatban, további, az Érintett személyazonosságának megerősítéséhez szükséges 
információk nyújtását kérheti. 
 
12. Jogérvényesítési lehetőségek 
Az Érintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatban bármikor fordulhat az Adatkezelő 
adatvédelmi tisztségviselőjéhez (cím: 1014 Budapest, Kapisztrán tér 1.; 
email: adatvedelem@budavar.hu) 
Ha az érintett úgy ítéli meg, hogy az Adatkezelő a személyes adatainak kezelése során 
megsértette a hatályos adatvédelmi követelményeket, akkor - panaszt nyújthat be a Nemzeti 
Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., 
postacím: 1363 Budapest, Pf. 9. Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410, E-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), vagy - lehetősége van adatainak védelme 
érdekében bírósághoz fordulni, amely az ügyben soron kívül jár el. Azt, hogy az adatkezelés a 
jogszabályban foglaltaknak megfelel, az Adatkezelő köteles bizonyítani. A per elbírálása a 
törvényszék, a fővárosban a Fővárosi Törvényszék hatáskörébe tartozik. A per az Érintett 
lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti törvényszék előtt is megindítható. A lakóhelye vagy 
tartózkodási helye szerinti törvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-
portal/birosag-kereso oldalon. 
 
Az Adatkezelő az Érintett adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonság 
követelményeinek megszegésével másnak okozott kárt köteles megtéríteni. Az Adatkezelő 
mentesül a felelősség alól, ha bizonyítja, hogy a kárt az adatkezelés körén kívül eső 
elháríthatatlan ok idézte elő. Nem kell megtéríteni a kárt annyiban, amennyiben az a károsult 
szándékos vagy súlyosan gondatlan magatartásából származott. 
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