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1. ELOTERJESZTES

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A gyermekek védelme a gyermek csaladban to6rténé nevelkedésének elésegitésére,
veszélyeztetettségének megel6zésére és megszintetésére, valamint a szlléi vagy mas
hozzatartoz6i gondoskodasbol kikeriild gyermek helyettesité védelmének biztositasara iranyuld
tevékenység. A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujté
gyermekjoléti alapellatésok, illetve gyermekvédelmi szakellatdsok, valamint hatdsagi
intézkedések biztositjdk. A gyermekvédelmi rendszer miikodtetése allami és 6nkormanyzati
feladat. A gyermekvédelem fontos feladata, hogy a helyi 6nkorményzatok és a gyermekek
védelmét ellaté természetes és jogi személyek, tovabba jogi személyiséggel nem rendelkezd més
szervezetek meghatarozott ellatasokkal és intézkedésekkel segitséget nyujtsanak a gyermekek
torvényben foglalt jogainak és érdekeinek érvényesitéséhez, a szll6i kételességek teljesitéséhez,
illetve  gondoskodjanak a gyermekek veszélyeztetettségének megel6zésérél és
megszuntetésérdl, a hianyzo szuléi gondoskodas poétlasarél, valamint a gyermekvédelmi
gondoskodasbél kikerUlt fiatal felndttek tarsadalmi beilleszkedésérol.

A gyermeknek joga van a testi, értelmi, érzelmi és erkolcsifejlédését, egészséges felnevelkedését
és jolétét biztosito sajat csaladi kdrnyezetében térténd nevelkedéshez és ahhoz, hogy segitséget
kapjon a sajat csaladjaban torténd nevelkedéséhez, személyiségének kibontakoztatdsahoz, a
fejlédését veszélyeztett helyzet elharitdsahoz, a tarsadalomba valo beilleszkedéséhez, valamint
6nallé életvitelének megteremtéséhez. A hatranyos helyzetli és a halmozottan hatranyos
helyzetli gyermeknek joga van ahhoz, hogy fokozott segitséget kapjon a fejlédését hatraltatd
kérilmények lekuzdéséhez és esélyeinek néveléséhez. A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a
fejlédésére artalmas kérnyezeti és tarsadalmi hatasok, valamint az egészségére karos szerek
ellen védelemben részestiljon, valamint joga van emberi méltésaga tiszteletben tartdsahoz, a
béantalmazassal - fizikai, szexualis vagy lelki er6szakkal -, az elhanyagoldssal és az informacios
artalommal szembeni védelemhez. A gyermek nem vethet6 ala kinzasnak, testi fenyitésnek és



mas kegyetlen, embertelen vagy megaldzd blntetésnek, illetve banasmaédnak, és a gyermeknek
joga van ahhoz, hogy a védelme érdekében eljaréo szakemberek - kilénésen a gyermek
bantalmazasanak felismerése és megsziintetése érdekében - egységes elvek és modszertan
alkalmazasaval jarjanak el.

A Magyarorszag helyi 6nkorméanyzatairdl szolé 2011. évi CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban: M6tv.)
23. 8 (5) bekezdés 11. pontja alapjan a kerlleti 6nkormanyzat feladata a gyermekjoléti
szolgaltatasok és elldtdsok biztositdsa. A jogszabalyban foglaltak alapjan t6bbek kozott a
févarosi kerlleti 5nkorményzat feladata a gyermekek védelme helyi ellaté rendszerének kiépitése
és miikodtetése, a terlletén lakd gyermekek ellatdsanak megszervezése. Az 6nkormanyzat a
gyermekek védelmér6l és a gyamugyi igazgatasrél szold 1997. évi XXXI. térvényben (a
tovébbiakban: Gyvt.) foglaltak szerint biztositja a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti
alapellatdsokat, valamint, ha nem koteles az ellatas biztositasara, szervezi és kozvetiti a mashol
igénybe vehetd ellatasokhoz vald hozzajutédst. A févarosi kerlileti 6nkormanyzat lakossagszamtol
figgetlenul koteles gyermekjoléti szolgalatot és gyermekjoléti kdzpontot miikodtetni. A
gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védé specidlis személyes szociélis
szolgaltatas, amely a szociélis munka médszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgélja a
gyermek testi és lelki egészségének, csaladban térténd nevelkedésének eldésegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megszintetését, illetve a
csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekjoléti szolgalat ellatja a Gyvt. 39. § (2) bekezdés szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi
feladatokat. A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban
torténd nevelésének elésegitése érdekében

a) a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztositdé tamogatasokrol valo tdjékoztatés, a
tdmogatasokhoz valé hozzajutés segitése,

b) a csaladtervezési, a pszicholégiai, a nevelési, az egészségligyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megel6zését célzo tandcsadéas vagy az ezekhez valé hozzajutds megszervezése,

c) a valsaghelyzetben lév§ varandds anya tdmogatdsa, segitése, tanacsokkal valé ellatasa,
valamint szocialis szolgaltatdsokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz, kiilondsen a csaladok
atmeneti otthonaban igénybe vehet6 ellatdshoz térténé hozzajutdsanak szervezése,

d) a szabadidds programok szervezése,

e) a hivatalos Ugyek intézésének segitése.

A gyermekjoléti kdzpont a gyermekjoléti szolgalatnak a Gyvt. szerinti altaldnos szolgéltatési
feladatain tul tdbbek kozott
- a gyermek csalddban nevelkedésének elbsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zése érdekében a gyermek igényeinek és szikségleteinek megfelelé 6nallé egyéni és
csoportos specialis szolgaltatdsokat, programokat nyQjt, amelynek keretében biztosit
- utcai és - ha a helyi viszonyok azt indokoljak - lakételepi szocidlis munkat,
-kapcsolattartasi Gigyeletet, ennek keretében kézvetitdi eljarast, ide nem értve a Gyvt.
62/E. § és a Gyvt. 132. § (6) bekezdése szerinti kdzvetitbi eljarast,
- kérhazi szocidlis munkat, gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgélatot,
- jogi tajékoztatasnyujtast és pszicholdgiai tanacsadast,
- csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozé konferenciat,



- Ovodai és iskolai szocialis segit6 tevékenységet;
- kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb foku veszélyeztetettség esetén a
gyermek ideiglenes hatélyu elhelyezését, nevelésbe vételét,
- javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek védelembe vételére,
illetve a csaladi p6tlék természetbeni forméban térténd nyljtasdra, a gyermek tankotelezettsége
teljesitésének elémozditdséara, a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a leend6 gondozasi
helyére vagy annak megvaltoztatasara, valamint a gyermek megeléz6 paértfogdsanak
mellézésére, elrendelésére, fenntartasara és megsziintetésére,
- a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitémunkat koordinal és
végez a csaldd gyermeknevelési korilményeinek megteremtéséhez, javitdsahoz, a szilé és a
gyermek kozo6tti kapcsolat helyredllitdsahoz,
- utégondozast végez - a gyermekvédelmi gydmmal egylittm(ikddve, a Gyvt. 86. § (1) bekezdés f)
pontjaban foglaltak szerint — a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez,
- védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocialis segitdmunkat
koordinal és végez, illetve a gyamhatdsdg megkeresésére a csaladi potlék természetbeni
formaban térténdé nyujtdsahoz kapcsoléddé pénzfelhasznaldsi tervet (a tovébbiakban:
pénzfelhasznalasi terv) készit stb.

A Gyvt. 96. § (6) bekezdésében foglaltak alapjan a telepiilési Gnkormanyzat és az éllam fenntartéi
feladatainak etlatasara a Kormany rendeletében kijelolt szerv a gyermekjéléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatasarél minden év majus 31-éig ~ a kilén jogszabalyban meghatéarozott
tartalommal - atfogé értékelést készit. Az értékelést ~ telepulési dnkorményzat esetén a
képvisel6-testllet altali megtargyalast kovetéen — meg kell killdeni a gydmhatésagnak. A
gyamhatdsag az értékelés kézhezvételétdl szamitott harminc napon belll javaslattal élhet a
teleplilési Onkormanyzat, illetve az allam fenntartéi feladatainak ellatdsara a Kormaény
rendeletében kijelolt szerv felé, amely hatvan napon bellil érdemben megvizsgélija a
gyamhatbsag javaslatait és allasfoglaldsardl, intézkedésérél tajékoztatja.

Az atfogo értékelés tartalmi kdvetelmeényeit a gyamhatésagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamugyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 10. szamu
melléklete hatdrozza meg. Ennek alapjan az értékelésnek tobbek kozott tartalmaznia kell:

- a telepiilés demografiai mutatéit, kiildnods tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira,

- az 6nkormanyzat altal nyljtott pénzbeli, természetbeni elldtédsok biztositasat (pl.: a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesulék szama, elutasitdsok szama, fébb okai stb.),

- egyéb a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra vonatkozé

adatok,
- gyermekétkeztetés megoldasanak maodjai, kedvezményben részesuldkre vonatkozo statisztikai

adatok,
- az dnkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyljté ellatdsok bemutatasat (pl.:

gyermekjéléti szolgaltatas biztositasanak médja, mikodésének tapasztalata, alapellatasban
részesllbk szédma, gyermekek veszélyeztetettségének okai, jelz6rendszer tagjaival valo
egyluttmUikddés tapasztalatai stb.),



- a fellgyeleti szervek 4&ltal gyamhatdsagi, gyermekvédelmi terlileten végzett szakmai
ellen6rzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenységet végzbk ellenbrzésének alkalmaval tett megallapitdsok bemutatdsat,

- gyermekek napkézbeni ellatdsanak, gyermekek dtmeneti gondozdsanak biztositasa, ezen
ellatasok igénybevétele, s az ezzel 6sszefliggd tapasztalatok,

- a jovére vonatkozé javaslatok, célok meghatarozdsat a Gyvt. el6irasai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne sziikség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencios elképzelések stb.)

Az dnkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatokat alapvetéen a Gyvt., a Gyer., és
a személyes gondoskodast nyuljté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeir6l szoloé 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet
alapjan latja el. Az atfogd értékelés bemutatja a gyermekjoléti, gyermekvédelmi tevékenységhez
kapcsolédé intézmények tevékenységét, a rendszer miikodését.

Tajékoztatom a Képviseld-testiiletet, hogy a dontésnek nincs koltségvetési vonzata.

Az Motv. 46. § (1) bekezdése alapjan az (lés nyilvanos, tovabba az Moétv. 50 §-a alapjan
levezethetd fészabaly szerint a képviseld testilet egyszer( tobbséggel szavaz.

A fentiek alapjan kérem a tisztelt Képvisel6-testiiletet az eléterjesztés, valamint a hatarozati
javaslat és annak mellékletét képezé Budapest I. keriilet Budavari Onkormanyzat 2025. évi
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol szolo atfogo értékelés megtargyaldsra
és elfogadasara.

2. DONTESI JAVASLAT

Budapest . keriilet Budavari Onkormanyzat Képviselé-testiilete

.../2026. (....) 6nkormanyzati hatarozata

Budapest I. keriilet Budavari Onkormanyzat 2025. évi gyermekjéléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatasaroél sz616 atfogo értékelés elfogadasarol.

Budapest I. keriilet Budavari Onkorményzat Képvisel6-testiilete a gyermekek védelmérél és a
gyamugyi igazgatasrol sz6lé 1997. évi XXXI. térvény 96. § (6) bekezdésében foglaltak alapjan az
eléterjesztés melléklete szerinti tartalommal elfogadja a Budapest |. keriilet Budavari
Onkormanyzat 2025. évi gyermekj6léti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol sz6l6 atfogd

értékelést.

Hatarid6: 2026. junius 30.
Felelds: polgarmester
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l. A telepiilés demografiai mutatoéi, kiilonos tekintettel a 0-18 éves

korosztaly adataira

2025. januar 1-jei adatok alapjan Budapest |. keriilet lakossagszama 18 éven aluliak
vonatkozasdban 3179 fé.

A 18 éven alattiak:

e 0-3évkozotti 575 16,
e 4-6 évkozitti 466 16,
e 7-14 év kozotti 1468 6,
e 15-18 év kdzotti 770 16.

Lakossagszam 18 év alatt

= 0-3éves = 4-6éves « 7-14 éves 15-18 éves

A 18 évnél fiatalabb lakossag korében — egész szamra kerekitve — a 0-3 év koz6tti lakossag 18%-
ot, a 4-6 év kozotti lakossag 15 %-ot, a 7-14 év kozotti lakossag 45%-ot, 15-18 év kdzotti lakossag

pedig 22 %-ot tesz ki.



ll. Az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok

biztositasa

Il. 1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény (a tovabbiakban:
Gyvt.) 19. § (1) bekezdése alapjan a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag
megallapitdsanak célja annak igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult

e a Gyvt. 21/B. §-aban meghatdrozott ingyenes vagy kedvezményes intézményi
gyermekétkeztetésnek és — ha megfelel a 21/C. §-ban foglalt feltételeknek - a szlnidei
gyermekétkeztetésnek,

e a Gyvt. 20/A. §-aban meghatarozott pénzbeli tAmogatasnak,

o aGyvt-ben és mds jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek

az igénybevételére.

A Gyvt. 19. § (1a) bekezdése alapjan a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermek utan a gyermek csalddbafogadd gyamjaul kirendelt hozzatartozé kiegészité pénzbeli
ellatasra jogosult, ha a gyermek tartaséara koteles, és nyugellatasban, korhatar elétti ellatasban,
szolgdlati jaranddésagban, tancmivészeti életjaradékban, &atmeneti banyaszjaradékban,
megvaltozott munkaképességli személyek ellatasaiban, idéskoriak jaradékdban vagy olyan
egyéb ellatasban részesil, amely a nyugellatasok, és egyes mas ellatasok emelésérél széléd
kormanyrendelet hatalya ala tartozik.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényre valo jogosultsag részletszabalyait a Gyvt. 19-20. §-
ai tartalmazzak.

A Gyvt. 20/A. § (1) bekezdése alapjan a gyamhatdésag annak a gyermeknek, fiatal feln6ttnek,
akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsaga

a) atargyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjara tekintettel,
b) atargyév november 1-jén fennall, a targyév november hdnapjara tekintettel

alapdsszegli pénzbeli tAmogatast folyésit, feltéve, hogy a gyermek, fiatal felnétt az a) és b) pont
szerinti idépontban a gyamhatésag hatarozata alapjan nem mindsiil a Gyvt. 67/A. §-aban
foglaltak szerint hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetlinek.

A Gyvt. 20/A. § (2) bekezdése alapjan a gyamhatdsag annak a gyermeknek, fiatal felnéttnek,
akinek a Gyvt. 67/A. § szerinti hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzete és rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsdga a gydmhatdség hatéarozata alapjan



a) atargyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus hénapjara tekintettel,
b) atargyév november 1-jén fennall, a targyév november hénapjéra tekintettel

emelt 6sszegl pénzbeli tdmogatast folydsit.

A tdmogatas esetenkénti 0sszegérél az Orszaggy(ilés a kdzponti koltségvetésrél szolo toérvény
elfogadasaval egyidejlleg dont. Magyarorszag 2025. évi kdzponti koltségvetésérdl szold 2024. évi
XC. torvény 71. 8 (1) bekezdés (a)-(b) pontjai értelmében az alapdsszegli tdmogatas esetenkeénti
Osszege a 2025. évben gyermekenként 6000 forint, az emelt dsszegl tdmogatas esetenkénti
Osszege a 2025. évben gyermekenként 6500 forint volt.

A Gyvt. 20/B. § (3) bekezdése szerint a kiegészitdé pénzbeli ellatas havi 6sszege — gyermekenként
- a szocidlis vetitési alap 6sszegének 22 szazaléka. A gydmhatdsag annak a csaladbafogadd
gyamkeént kirendelt hozzatartozénak, akinek kiegészité pénzbeli ellatasra valo jogosultsaga

a) atargyév augusztus 1-jén fenndll, a targyév augusztus hénapjaban - az augusztus
hoénapra jaré kiegészité pénzbeli ellatas 6sszege mellett -,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév november hénapjaban - a november
hénapra jaré kiegészitdé pénzbeli elladtas 6sszege mellett -

potlékot folydsit.

A poétlék esetenkénti 6sszege 2006. évben gyermekenként 7500 forint volt. A 2006. évet kévetden
a potlék 6sszegének emelésérdl az Orszaggyllés a koltségvetésril szold térvény elfogadasaval
egyidejlileg dont. Magyarorszag 2025. évi kdzponti kdltségvetésérdl szolé 2024. évi XC. torvény
71. 8 (1) bekezdés c) pontja alapjan a potiék esetenkénti 6sszege a 2025. évben gyermekenkeént

8400 forint.

Budapest |. Keriilet Budavéari Onkorményzat (a tovabbiakban: Budavéri Onkormanyzat)
vonatkozéséban a fenti tamogatasok kézill a 2025. évben az aldbbiak igénybevétele valdsult meg:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesulék széma a tavalyi évben augusztus 1-jei
allapot szerint 8 6 volt, amelybdl 2 gyermek volt hatranyos helyzet(i, a november 1-jei allapot
szerint 7 f6 volt, amelybdl 2 gyermek volt hatranyos helyzet(i. Ezen gyermekek részére augusztus,
illetve november honapban kerllt sor alkalmanként 6 000 Ft, illetve 6 500 Ft folydsitaséara (a
gyermekétkeztetésre vonatkozé statisztikai adatok a Il. 3. pontban kerlltek feltuntetésre).
Elutasitasra 2025. évben nem kerilt sor. A kérelmezdk tdébbnyire az egyedilalld sziilék kozil

kerlttek ki.

2025. augusztus hénapban kifizetett kiegészitd pénzbeli ellatas 6sszege: 49.000,-Ft
2025. november hénapban kifizetett kiegészitdé pénzbeli ellatds 6sszege: 43.000,-Ft



Il. 2. Egyéb, a Gyvt-ben nem szabalyzott pénzbeli és természetbeni

juttatasok

A Gyvt. 18. 8(2) bekezdése alapjan a teleplilési 6nkormanyzat képvisel6-testlilete a rendeletében
meghatarozott médon és feltételek szerint a gyermek és fiatal felnétt raszorultsagara tekintettel
pénzbeli tamogatast allapithat meg.

A 2025. december 31. napjéig hatélyos Budapest I. Keruilet Budavéri Onkormanyzat Képvisel6-
testliletének a szocidlis és gyermekjoléti pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodést
nyujté ellatasokroél szolé 6/2015. (Il. 27.) dnkormanyzati rendelete (a tovabbiakban: Rendelet)
tartalmazta a telepiilési tdmogatas és a rendkivili telepllési tdmogatas keretében és a
térvényben szabalyozott elldtasokon tul a sajat koltségvetés terhére megallapithatdé egyéb
ellatasokat. A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi lll. torvény (a
tovabbiakban: Szt.) 45. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint a képvisel6-testilet az Szt.
rendelkezései alapjan nydQjtott pénzbeli és természetbeni ellatasok kiegészitéseként,
onkormanyzati rendeletben meghatdrozott feltételek alapjan — pénzbeli vagy természetbeni
formaban - telepulési tamogatdst nyujt. A képvisel6-testilet a étfenntartast veszélyeztetd
rendkivili élethelyzetbe kerilt, valamint az idészakosan vagy tartésan létfenntartdsi gonddal
klizd6 személyek részére rendkivili telepllési tdmogatast koteles nydjtani.

A Rendelet alapjan nyujtott tadmogatdsok 2025. évben: élelmiszertdmogatés,
gyogyszertamogatas, lakasfenntartasi tamogatds, lakasbérleti tdmogatéas, addssagesokkentési
tamogatds, eseti teleplilési tdmogatas, rendkivili gyermekvédelmi tédmogatds, gyermeket
egyedul nevel6k tdmogatdsa, temetési tamogatas, koztemetés koltségeinek megfizetése aléli
mentesités, szlletési tdmogatas, baba-mama készontécsomag, moshatdé nadragpelenka
tdmogatés, oltasi tAmogatas, iskolakezdési tdmogatas, j6 tanuldk szocidlis tamogatasa, Unnepi
tamogatas, akadalymentesitési tamogatas, lakashelyreallitasi tamogatds és a szocialis kélcson
(a kedvezményes Gdulés a lll. 1. pontban kerdlt feltlintetésre).

II. 2. 1. Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas

A Rendelet 21. § (1) bekezdés alapjan rendkivili gyermekvédelmi tdmogatésra jogosult a 18.
életévét be nem tolt6tt gyermeket neveld kérelmez6, ha a gyermeket gondozé csalad 6nhibdjan
kival, id6északosan létfenntartdsi gondokkal kiizd, és egyedulallé kérelemzé esetében a
kérelmezs a csaladjaban 2025. évben az egy f6re jutd havi jdvedelem nem haladja meg a szociélis
vetitési alap (28 500 Ft) dsszegének 650 %-at (185 250 Ft), vagy nem egyedilalld kérelmezd
esetében a kérelmez6 csaladjaban az egy fére jutd havi jévedelem nem haladja meg a szocialis
vetitési alap 6sszegének 550 %-at (156 750 Ft). A rendkivili gyermekvédelmi tdmogatast a
gyermek szll6éje vagy mas torvényes képviselbje, vagy a 18. életévét betolidtt kozépfoku
oktatasban nappali oktatds munkarendje szerint tanulmanyokat folytaté tanuld igényelheti,
mértéke gyermekenként és alkalmanként legfeljebb a szocialis vetitési alap 6sszegének 150%-a
(42 750 Ft). A tdmogatas a térvényes képviseld vagy a 18. életévet betdltdtt gyermek részére - az
egyéb feltételek fennallasa esetén - targyévente két alkalommal allapithatd meg.



Rendkivili gyermekvédelmi tdmogatésra jogosult a 18. életévét betdltdtt és a 23. életévét be nem
tolt6tt nappali oktatds munkarendje szerint kdzépfoklu oktatdsban tanulmanyokat folytaté
kérelmez6, amennyiben a csaladjaban, vagy a kérelmezét gondoz6 csalddban az egy fére jutd
havi jbvedelem nem haladja meg az el6z6ekben meghatarozott jovedelemhatéarokat.

2025. évben minddsszesen 54 gyermekre tekintettel kerlilt megallapitdsra a tAmogatas.

Il. 2. 2. Gyermeket egyediil nevel6k tAmogatasa

A Rendelet 21/A. § (1) bekezdése szerint gyermeket egyedl nevel6k tAmogatdsara jogosult az a
kérelmez6, aki az altala nevelt tdmogatassal érintett gyermek utan csaladi potlékra jogosult,
valamint a gyermeket egyediildlloként neveli, tovabbé részére a Magyar Allamkincstar
egyedllalioként folydsitja a csaladi potlékot és a csaladjaban az egy fore jutd havi jovedelem nem
haladja meg 2025. évben a szocidlis vetitési alap Osszegének 700 %-4t. A tdmogatas
gyermekenként targyévente egy alkalommal allapithaté meg, amelynek 6sszege 10 000 Ft.

A 2025. évben minddsszesen 19 gyermek esetében ker(ilt megallapitasra a tdmogatés.

I. 2. 3. Unnepi (karacsonyi, hasvéti) tamogatas

A Rendelet 29. § (1) bekezdés c)-f) ponjai alapjan Gnnepi tdmogatasara jogosult az a kérelmezé,
aki a targyévben rendkivili gyermekvédelmi tamogatdsban részesilt a tdmogatdssal érintett
gyermeke utén, vagy aki a husvéti Unnep alkalmdbdl nyujthaté tdmogatas esetén a targyév
marcius 1-jén, a karacsonyi (innep alkalmabdél nydjthat6 tdmogatas esetén targyév december 1-
jén a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolé térvény szerinti rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket nevel a csalddjdban, vagy a 18. életévét
betoltotte és sajat jogan rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult, vagy aki 18.
életévét betoltotte és sajat jogan a targyévben rendkivili gyermekvédelmi tdmogatasban
részesult.

Az (innepi tamogatast évente két alkalommal kérelem benyujtasdval lehet igényelni. A hisvéti
unnepet megeléz6 60 napon beliil, de legkésébb a husvétot megeléz6 10. napig, valamint a
karacsonyt megel6z6en targyév oktéber 15-t6l december 15-ig nyljthatjédk be a kérelmeket. Az
Unnepi tdmogatas Osszege gyermekenként, valamint a 18. életévét betoltott rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult, illetve a 18. életévét betdltott és sajat jogan rendkivili
gyermekvédelmi tdmogatésban részesliilt személyek esetében kérelmezénként, gyermekenként
és innepenként 15 000 Ft.



Il. 2. 4. Oltasi tamogatas

Az Onkormanyzat az egészségligyi prevenciot szolgdlé egyes védoltasokhoz szikséges
oltbanyagok szlildk &altal térténé megvasarlasa alapjan keletkez6 koltségek atvallalasaval
tamogatja a kerlletben lakéhellyel, vagy tartézkodasi hellyel rendelkez6 és életvitelszerilien is az
. keriiletben él6 gyermekeket és felnétteket.

Oltasi tdmogatasra jogosult az a kérelmez6:
- aki a csaléddjaban nevelt 2. életévét be nem toltott gyermeke részére megvasdrolta a rotavirus

okozta hasmenés elleni védboltds beaddsahoz az oltéanyagot,

- aki a csaladjaban neveltaz 1. életévét betdltott és a 18. életévét be nem t6lt6tt gyermeke részére
megvasarolta a kullancs-encephalitis elleni véd6oltas beaddsahoz az oltdanyagot,

- aki a csaladdjaban nevelt a 6 hetes kort betéltdtt és a 2. életévét be nem toltott gyermeke részére
megvasarolta az agyhartyagyulladas elleni véddoltas beaddsahoz az oltéanyagot,

- aki a 18. életévét betdltdtte és megvaséarolta a kullancs-encephalitis elleni védéoltas

beadaséhoz az oltéanyagot.

Az oltasi tdAmogatds gyermekenként és oltéanyagonként legfeljebb harom darab oltéanyag
kérelmezd Aaltal torténé megvasérldsa esetén Adllapithaté meg. Az oltadsi tamogatds
oltéanyagonként a gydgyszertari szamlan szerepld, megvasarolt oltdanyag vételara, de maximum
oltéanyagonként 40 000 Ft.

A 2025. évben gyermekjoléti és gyermekvédelmi szempontbdl relevans statisztikai adatok alapjan
a kovetkez6 szamu oltési tdmogatas iranti kérelemre keriilt megallapitasra oltasi tdmogatas:

e rotavirus okozta hasmenés elleni védGoltas esetében: 130 db

e meningococcus agyhartyagyulladas elleni védooltas: 194 db

¢ kullancs altal okozott agyvelGgyulladas elleni védéoltas 18 év alatt: 48 db
e kullancs altal okozott agyvel6gyulladas elleni véddoltas 18 év felett: 7 db

A rotavirus okozta hasmenés elleni védéoltdas és az agyhartyagyulladds elleni véddoltas
vonatkozasdban a legtdbb esetben mindharom oltéanyag vonatkozasaban benyujtdsra kerlt az
oltasi tamogatas megallapitasa iranti kérelem.
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& Rotavirus okozta hasmenés elleni 6tkomponens( védéoltas
meningococcus agyhartyagyulladas elleni véddoltas
® kullancs altal okozott agyvel6gyulladas elleni véd&oltas 18 év alatt

® kullancs altal okozott agyvel6gyulladas elleni véddoltds 18 év felett

Il. 2. 5. Sziiletési tamogatas

A Rendelet 24. § (1) bekezdése alapjan szlletési tdmogatasra jogosult az Ujszilétt gyermeket
sajat csaladjaban nevel6 kérelmezd, ha az djszilott gyermek az |. kerlletben bejelentett
lakdhellyel rendelkezik és életvitelszerlien az I. kerliletben él, és a gyermeke sziiletésekor és a
gyermek szliletését kozvetlenil megel6z6 6 hdénapban megszakitds nélkil az 1. kerlletben
bejelentett lakdhellyel rendelkezik és életvitelszerlien az I. kerliletben él. A szlletési tdmogatas
Gjszllott gyermekenként egy alkalommal allapithaté meg. A sziletési tdmogatas egyszeri
Osszege Ujszilott gyermekenként 100 000 Ft.

A 2025. évben 112 f6 gyermek szlletésére tekintettel keriilt kérelem alapjan megallapitasra a
szlletési tdmogatas.

Il. 2. 6. Baba-mama készontécsomag

2025. szeptember 1. napjatél Uj tdmogatasi formaként baba-mama kdszéntécsomag juttatést
vezetett be a Képvisel6-testiilet, amelyet az I. kerliletben életvitelszerlien élék vehetnek igénybe,
a csomag iranti kérelem a gyermek sziletését kdveté 30 napon belll nyudjthaté be. A Rendelet
24/A. 8 (1) bekezdése szerint a baba-mama készéntécsomagra jogosult a 2025. szeptember 1-jét
kévetbéen szlletett UjszUlott gyermeket sajat csalddjaban neveld kérelmezé sziild, térvényes
képviseld, ha az Ujszulétt gyermek az I. keriletben bejelentett lakdhellyel rendelkezik és
életvitelszerlien az I. kerlletben él. A baba-mama készontécsomag egyszeri, természetben
nyujtott tdmogatdsként gyermekgondozast segitdé targyakat, termékeket, gyermekruhdzatot,
valamint az édesanya szamara apoldsi terméket tartalmaz.



Il. 2.7. Moshato nadragpelenka tamogatas

A Rendelet 25. § (1)-(2) bekezdései alapjan moshaté nadragpelenka tdmogatasban részesithetd
a kéretmezd, ha

a) a csaladjaban van rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényre jogosult gyermek, vagy

b) a csaladjaban van a targyévben rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatasban részesiilt gyermek,
vagy

c) csaladjaban harom vagy annal t6bb gyermeket nevel, vagy

d) atdmogatassal érintett gyermek tartésan beteg, vagy sulyosan fogyatékos, vagy

e) atamogatdassal érintett gyermek részére gyermekorvos altal javasolt a moshatd nadragpelenka
hasznalata, kiildndsen atdpias dermatitiszben szenvedd gyermek esetén.

A kérelmezd akkor jogosult a moshaté nadragpelenka tamogatasra, ha

a) egyedilalld, és a csaladjaban az egy fére juté havi jévedelem nem haladja meg a szociélis
vetitési alap (28 500 Ft) 6sszegének 625 %-at (178 125 Ft), vagy

b) nem egyediilalld, és a csaladjaban az egy fére jutd havi jdvedelem nem haladja meg a szocialis
vetitési alap 6sszegének 565 %-at (161 025 Ft).

A moshatd nadragpelenka tamogatas gyermekenként egy alkalommal allapithaté meg. A
moshato nadragpelenka tdmogatas mértéke

a) a Rendelet 25. § (1) bekezdés a) pontja szerinti esetben a moshaté nadragpelenka vasarlasat
igazold szamlan szereplé 6sszegnek a 100 %-a, de maximum 60 000 Ft,

b) a Rendelet 25. § (1) bekezdés b) pontja szerinti esetben a moshaté nadragpelenka vasarlasat
igazold szamlan szerepld dsszegnek a 80 %-a, de maximum 40 000 Ft,

c) a Rendelet 25. § (1) bekezdés c)-e) pontjai szerinti esetekben a moshaté nadragpelenka
vasarlasat igazolo szamlan szereplé 6sszegnek a 60 %-a, de maximum 30 000 Ft.

A moshaté nadragpelenka tamogatas megallapitdsa irdnti kérelem a tamogatdssal érintett
gyermek masodik életévének betéltéséig nyudjthato be. 2025. évben nem nyujtottak be moshaté
nadragpelenka tamogatds iranti kérelmet.

Il. 2. 8. Iskolakezdési tamogatas

Iskolakezdési tamogatasra jogosult a kérelmezd, ha alapfoku oktatasban, vagy a 18. életévét be
nem t6lt6étt nappali oktatds munkarendje szerint kézépfokl oktatasban tanulmanyokat folytato
gyermeket nevel és

a) egyedtilalld, és a csaladjaban az egy fére jutd havi jdvedelem nem haladja meg a szocialis
vetitési alap 6sszegének (28 500 Ft) 650 %-at (185 250), vagy

b) nem egyediilallo, és a csalddjdban az egy fére jutd havi jévedelem nem haladja meg a szocialis
vetitési alap 6sszegének 600 %-at (171 000 Ft).

Iskolakezdési tAmogatdsra jogosult a 18. életévét betdltott és a 23. életévét be nem toltott
nappali oktatds munkarendje szerint kézépfokl oktatasban tanulmanyokat folytatd kérelmezé,
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amennyiben a csaladjaban, vagy a kérelmez6t gondozé csalddban az egy fére jutd havi jévedelem
nem haladja meg a fentiekben leirt jovedelemhatérokat. Az iskolakezdési tdmogatéds dsszege
gyermekenként évente 15 000 Ft. Az iskolakezdési tdmogatds megallapitasa iranti kérelem a
tanitasi év utolsé tanitasi napjat kévet6 naptél kezdédben a kovetkezd tanitasi év szeptember 30.

napjaig nydjthato be.

A 2025. évben 51 szulé/torvényes képviselé kérelmére 91 gyermek esetében kerilt
gyermekenként 15 000 Ft iskolakezdési tdmogatas megallapitasra.

Il. 2. 9. J6 tanuldk szocialis tamogatasa

JO tanuldk szocialis tAmogatasadra jogosult az alapfoku oktatasban tanulmanyokat folytaté és az
altalanos iskola méasodik évfolyamat sikeresen elvégz6 tanuld, valamint a 18. életévét be nem
toltott nappali oktatds munkarendje szerint kozépfoku oktatdsban tanulmanyokat folytato tanuld,
ha a kérelem benyujtasat kozvetleniil megeldz6 tanév tantargyi atlaga 4,50 vagy a folétt van, és
a) egyedlallo szuld neveli és a csaladjaban az egy f6re jut6 havi jovedelem nem haladja meg a
szocialis vetitési alap 6sszegének (28 500 Ft) 650 %-at (185 250 Ft), vagy

b) nem egyedilallé szld neveli és a csaladjaban az egy fére jutd havi jévedelem nem haladja meg
a szocialis vetitési alap 6sszegének 600 %-at (171 000 Ft).

J6 tanuldk szocialis tamogataséra jogosult a 18. életévét betoltott és a 23. életévét be nem toltott
nappali oktatds munkarendje szerint kézépfoku oktatdsban tanulmanyokat folytaté kérelmezd,
amennyiben a csalddjaban, vagy a kérelmezdét gondoz6 csaladban az egy fore juté havi jovedelem
nem haladja meg a fentiekben leirt jovedelemhatarokat.

A 18. életévét be nem toltott tanuld esetén a torvényes képviseld jogosult a kérelem benyujtésara
és az 6sztondij a kérelmezd részére keril folydsitasra. A tdmogatas havi 6sszege tanulonként 15
000 Ft. A tdmogatast a tanitési év elsé tanitasi napja szerinti hénap elsé napjatol a tanév utolsé
tanitasi napja szerinti hénap utols6 napjaig kell folydsitani. A tAmogatas megallapitdsa iranti
kérelem évente a tanitdsi év utolsé tanitasi napjat koévetd naptél a kovetkezd tanitasi év
szeptember 30. napjaig nyudjthato be.

2025. januar 1. és 2025. augusztus 31. k6zott 32 f6 gyermek, 2025. szeptember 1. és 2025.
december 31. kdzo6tt 31 f6 gyermek részére kerilt folydsitasra jé tanuldk szocialis tdmogatasa
15000 Ft/ho 6sszegben.

1. 2.10. Bursa Hungarica Fels6oktatasi Onkormanyzati
Osztondijrendszer

Az esélyteremtés érdekében a hatréanyos helyzet(, szocialisan raszorulé fiatalok szamara a
fels6oktatdsban valé részvétel tdmogatdsara létrehozott dsztondijrendszer a Bursa Hungarica
Fels6oktatasi Onkormanyzati Oszténdijrendszer. Az észténdijrendszer jogszabalyi hatterét a
felsGoktatasban részt vevé hallgatok juttatasairdl és az altaluk fizetendd egyes téritésekrél sz6l6
51/2007. (Hl. 26.) Korm. rendelet (a tovébbiakban: Korm.rendelet), valamint a nemzeti
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felsGoktatasrol sz6lé6 2011. évi CCIV. torvény szabdlyozza. Az Osztondijrendszer a hatrényos
helyzet(, szocialisan raszoruld fiatalok szamara kivanja elérhetévé tenni a fels6oktatasban valé
részvételt. Az 5Snkormanyzatoknak az Oszténdijrendszerben valé részvétel dnkéntes.

A Budapest |. Keriilet Budavari Onkormanyzat elsé alkalommal 2001-ben a 206/2001. (VII. 6.) Kt.
hatarozataval kinyilvanitotta csatlakozasi szandékat az 6sztondijrendszerhez, valamint azt, hogy
a tamogatas 6sszegét mindenkori koltségvetésében biztositja. Ennek megfeleléen az elmult
évben mar 24 éve a palyazatok Utjan elnyerhetd dsztdndijjal segiti az dSnkorményzat a hatranyos
helyzetl, szocialisan raszorulé keriileti fiatalokat a fels6oktatasban valé részvételhez. Az
6nkormanyzati tamogatds kezdetben 5 000 Ft/hé 6sszegl volt, majd 6 000 Ft/hé Gsszegre
emelkedett, majd az elmult években havonta 20 000 Ft §sztdndijjal segitette az 6nkormanyzatunk
a hatranyos szocidlis helyzet( fiatalokat. A hatékonyabb segitségnyujtas érdekében a képvisels-
testllet a korabbi években megaltapitott 20 000 Ft 6sszeget megemelte és mar 25 000 Ft/hé
6nkormanyzati 6sztdndijrészt nyljott a sikeres palyazok részére.

A Budapest l. Kerilet Budavari Onkormanyzat Képviselé-testilete szervezeti és mdkodési
szabdlyzatardl szolé 18/2024. (X.3.) dnkormdanyzati rendelete 4. sz melléklete 4. pontjaban
foglaltak alapjan a Téarsadalmi Kapcsolatokért Felel6s Bizottsag irja ki a Bursa Hungarica
Fels6oktatasi Onkormanyzati Osztdndijrendszer keriileti péalyazatait, elfogadja a birélati
szabdlyzatot, elbiralja a palyazatokat és dont az 6sztdndijak odaitélésérdl.

A Budapest I. Kerilet Budavari Onkormanyzat Képviselé-testiilete 689/2025. (IX.18.)
6nkormanyzati hatarozatban foglaltak alapjan doéntott a Bursa Hungarica Fels6oktatasi
Onkormanyzati Oszténdijrendszer 2026. évi forduldjahoz torténd csatlakozdsarél. Az
6nkormanyzat altal folydsitott 6sztdndij havi dsszege tovabbra 25000 Ft 6sszegben kerllt
megallapitasra.

A Bursa Hungarica Felséoktatasi Onkorméanyzati Oszténdijban részesiilhetnek a felséoktatasban
részt vevé hallgatok juttatasairdl és az altaluk fizetend6 egyes téritésekrél szolé 51/2007. (11, 26.)
Korm. rendelet 18. § (2) bekezdése alapjan azok a hallgatdk, akiket az allandé lakéhelylik szerinti
teleplilési énkormanyzat az Oszténdijrendszer keretében tamogatasban részesitett, tovabba
teljes idejl alapképzésben, mesterképzésben, osztatlan képzésben vagy felséfoku, illetve
fels6oktatasi szakképzésben folytatjak tanulmanyaikat.

»A” tipusu palyazat esetében a palyazatra azok az dnkormanyzat teriiletén lakéhellyel
rendelkezé hatrényos szocidlis helyzet( fels6oktatasi hallgatok jelentkezhettek, akik a nemzeti
fels6oktatasrél szolé 2011. évi CCIV. térvény 1. mellékletében szereplé felsGoktatasi
intézményben (felsGoktatasi hallgatdi jogviszony keretében) teljes idejl (nappali munkarend)
alapfokozatot és szakképzettséget eredményezd alapképzésben, mesterfokozatot és
szakképzettséget eredményez6 mesterképzésben, osztatlan képzésben, vagy fels6oktatasi
szakképzésben folytatjak tanulmanyaikat. Az 6sztdndijra palyazhattak a 2025. szeptemberében
fels6oktatasi tanulmadnyaik utolsé évét megkezdé haligatok is. Az 6szténdijra palydzatot
nydjthattak be azok a hallgaték is, akiknek a hallgatoi jogviszonya a fels6oktatési intézményben a
pélyazat benyujtasakor sziinetelt.
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»B” tipust palyazat esetében a palyazatra azok a teleplilési 5nkormanyzat teriiletén lakéhellyel
rendelkez6 hatranyos szocialis helyzet(, a 2025/2026. tanévben utolso éves, érettségi elétt allé
kozépiskolas, itletve fels6foku végzettséggel nem rendelkezd, fels6oktatasi intézménybe felvételt
még nem nyert, érettségizett palyazok jelentkezhettek, akik a 2026/2027. tanévt6l kezd6dben a
nemzeti felsGoktatasrol szoloé 2011. évi CCIV. torvény 1. mellékletében szereplé felsboktatasi
intézményben teljes ideji (nappali munkarend) alapképzésben, osztatlan képzésben, vagy
felsGoktatasi szakképzésben kivdnnak részt venni. A palyazok kéziul csak azok részestilhetnek
osztondijban, akik a 2026. évi altalanos felvételi eljarasban elészor nyernek felvételt felsGoktatasi
intézménybe, és tanulmanyaikat a 2026/2027. tanévben ténylegesen megkezdik.

A palyazatok kiirasi hatarideje 2025. oktéber 3. napja, a palyazatok benyujtasanak hatarideje
2025. november 4. napja, valamint a palyazatok elbiralasdnak hatarideje 2025.december 3.
napja volt. A péalyazati eredmény, dsszesitett adatok kézzétételének napja 2025. december 4.
napja volt. Hatarid6re 6sszesen 9 db ,,A” tipusu palyazatot nydjtottak be, valamint 1 db ,,B” tipus

palyazat érkezett.

A Tarsadalmi Kapcsolatokért Felel6s Bizottsag a 102/2025. (XIl.1.) TKFB hatarozattal dontott a
2026. évi forduléra vonatkozdan a beérkezett Bursa Hungarica 6szténdijpalyazatokrol. A nappali
munkarend szerint fels6oktatdsi tanulmanyokat folytatok szémara (A tipus) 10 hénapra, az
érettségi el6tt alld kozépiskolasok részére (B tipus) 3x10 hénapra vonatkozéan havi 25 000 Ft
Osszegll 6sztondij megallapitasa lehetséges.

A 2026. évi palyazati fordutéban 9 6 ,A” tipusu palyazot részesitett, valamint 2026. szeptember
1. napjatét 1 6 ,,B” tipusu palyazét részesit 6sztdndijban az 6nkormanyzat.

Il. 3. Gyermekétkeztetés

A Gyvt. 18. § (1a) bekezdése értelmében a teleplilési 6nkormanyzat vagy a fenntarté a Gyvt-ben
meghatéarozott médon, természetbeni ellatasként biztositja a gyermekétkeztetést, amely a Gyvt.
21. 8-a alapjan intézményi gyermekétkeztetésre és sziinidei gyermekétkeztetésre terjed ki.

Il. 3. 1. Intézményi gyermekétkeztetés

A Gyvt. 21/A. § (1)-(2) bekezdései, a (3) bekezdés a) pontja és a (6) bekezdés alapjan - ha a szuld,
torvényes képviseld eltér6en nem rendelkezik, az intézményi gyermekétkeztetés keretében anem
bentlakasos intézmények koziil a telepllési 6nkormanyzat

e az altala fenntartott bélcs6dében, mini bolcs6dében a bolcsddei ellatasban részesuld

gyermekek részére az ellatasi napokon reggeli f6étkezést, déli meleg f6étkezést, valamint
tizorai és uzsonna formajaban két kisétkezést,
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e az altala fenntartott évodaban a gyermekek szamara az évodai nevelési napokon déli
meleg f6étkezést, valamint tizérai és uzsonna formajaban két kisétkezést,

e a kozigazgatasi terlletén a tankerlleti kézpont, illetve a szakképzési centrum (a
tovabbiakban egyltt: kéznevelési fenntartd) részeként mikédd nevelési-oktatasi
intézményben, illetve szakképzé intézményben a tanulék szamdra az iskolai tanitasi
napokon déli meleg féétkezést, valamint tizérai és uzsonna formajaban két kisétkezést
biztosit. Intézményi gyermekétkeztetésben részesilhet az iskoldban az a tanulé is, aki a
napkdzit nem veszi igénybe. Az étkezések kozil az ebéd kiildn is igényelhetd.

A Gyvt. 21/A. § (4)-(6) bekezdései alapjan a bentlakdsos intézmények kozll a telepulési
Onkormanyzat a koézigazgatasi terlletén a févarosi dnkormanyzat sajat tulajdonaban allé
ingatlanban mdkodd nevelési-oktatasi intézmények kivételével a kéznevelési fenntartd altal
fenntartott kollégiumban elhelyezett gyermekek részére az dvodai nevelési napokon és az iskolai
tanitasi napokon a reggeli és vacsora f6étkezést, és az 6vodai nevelési napokon és az iskolai
tanitasi napokon kivil a reggeli, ebéd és vacsora f6étkezéseket, valamint a tizérai és uzsonna
kisétkezéseket biztosit.

Az ingyenes és a kedvezményes gyermétkeztetésre jogosultak koérét a Gyvt. 21/B. §-a hatarozza
meg. ABudapest |. Keriilet Budavari Onkorméanyzat intézményeiben a 2025. évben az ingyenes és
a kedvezményes gyermekétkeztetést biztositd intézmények, tovabbé az igénybevevok szama a
kévetkezéképpen alakult:

Intézmény Ingyenesen Kedvezményesen Iﬁgyenesen Kedvezményesen
étkezlk (f6/1 | étkezbk (f6/1. félév) | étkezbk étkezdk (fé/2.
félév) (fé6/2. félév) félév)

Egyesitett 1 49 1 31

Boélcsbde

Brunszvik  Teréz | 71 129 66 115

Budavéri Ovodak

‘Altalanos iskolak | 12 306 12 345 )

Kozépiskolak 0 125 3 | 160 l

A gyermekétkeztetés nyudjtasanak maddjat az intézmények vonatkozasaban az alabbi tablazat

szemlélteti:
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Intézmény Gyermekétkeztetés maodja

Egyesitett Bolcs6de sajat konyha sajat konyha

Brunszvik Teréz Budavari | vasarolt élelmezés Vital  Catering  Korlatolt

Ovodék Felelésségli Tarsasag

Altalanos iskolak vasarolt élelmezés ELAMEN  Kereskedelmi és
Vendéglatd Zartkor(ien Miikodé
Részvénytarsasag

Kozépiskolak vasarolt élelmezés ELAMEN  Kereskedelmi  és

Vendéglatd Zartkorlien Miikoédd
Részvénytarsasag

Il. 3. 2. Sziinidei gyermekétkeztetés

A Gyvt. 21/C. §-a alapjan a teleptlési onkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a
szUlG, torvényes képviseld kérelmére a déli meleg féétkezést

a)

b)

a hatranyos helyzetli gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesuld, halmozottan hatranyos helyzetli gyermek részére ingyenesen
biztositja, és

az a) pontban foglalt gyermekeken kivil tovabbi gyermekek, igy kiténosen a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek részére
ingyenesen biztosithatja.

Az a) pont szerinti esetben a teleplilési dnkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetést

1. abodlcsédében, minibdlcsédében bolecsddei ellatéasban, 6vodai nevelésben részesuld
gyermekek szadmara a bdlcsédei ellatast nyujté intézmény és az dvoda zérva
tartasanak idétartama alatt valamennyi munkanapon,

2. azel6z6 pont ald nem tartoz6 gyermekek szamara

o

a nyari szunetben legaldbb 43 munkanapon, legfeljebb a nyari sziinet
id6tartamara es6 valamennyi munkanapon,

az Gszi, téli és tavaszi szlinetben a tanév rendjéhez igazoddan sziinetenként az
adott tanitasi sziinet id6tartamara esd valamennyi munkanapon

koételes megszervezni, és ennek keretén belll a sz, toérvényes képviseld kérelmének megfelelé
id6tartamban az adott gyermek részére biztositani.
A szlnidei gyermekétkeztetés igénybevétele a 2024. évben az aldbbiak szerint valésult meg:

e téli sziinetben 2 gyermek

e tavasziszlinetben 2 gyermek
e nyarisziinetben 1 gyermek

e (sziszunetben 2 gyermek
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vette igénybe az étkezést.
Nyéri napkdzis tadbor

Az I. keriiletben él6, illetve I. kerlleti kéznevelési intézményekben tanuld, altalanos iskoldskoru
(6-14 éves) gyermekek részére 7 héten keresztll biztositotta az 6nkormanyzat a gondtalan és
tartalmas vakaciot. A tabor helye: Lisznyai utcai Altalanos Iskola - 1016 Budapest, Lisznyai u. 40-
42.szam alatt volt. Atdboroztatas idépontja: 2025. julius 1. - 2025. augusztus 15. k6z6tt idészak.
A tabor 6sszlétszama 100 f6s, de a heti turnusok valtozo létszammal miikédtek. Atlagosan 50 -
60 gyermek vett részt a turnusokban. A 7 hétig tartd nyari tabort 4 téaborvezetd szervezte meg,
megosztva és 10 gyermekre jutott egy kiséré tanar és animator. A programokat az idéjarashoz
igazoddan tervezték, j6 id6 esetében féleg szabadtéri programokat szerveztek, pl.: allatkerti
latogatas, strandolas, vadaspark latogatas, futdverseny, szamhabord, rossz idd esetében
kézmuves foglalkozasokat tartottak, filmeket néztek.

lll. Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto

ellatasok bemutatasa

A Gyvt. 29. § (1)-(2) bekezdései alapjan a fenntarté énkormanyzat a személyes gondoskodast
nyujté ellatdsok (a tovabbiakban: személyes gondoskodas) formairél, azok igénybevételérdl,
valamint a fizetend6 téritési dijrél rendeletet alkot. Ha toérvény masként nem rendelkezik, a
fenntarté 6nkormanyzat rendeletben szabalyozza

a) az dnkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodas formait,

b) az onkormanyzat Aaltal biztositott ellatds igénybevételére iranyuld kérelem
benyujtasanak modjat és a kérelem elbiralasanak szempontjait,

c) aziniézményvezeid hataskdrében-kiion eljaras nélkiil- biztosithaté ellatasokat,

d) azellatds megsziinésének eseteit és maddjait,

e) a fizetendd téritési dijak mértékét, csdkkentésének és elengedésének eseteit,
maodjait.

Budapest I. keriiletében a személyes gondoskodas a Gyvt., az Szt., a személyes gondoskodést
nyujté szociélis intézmények szakmai feladatairol és mikodésik feltételeirél sz616 1/2000. (1.7.)
SZCSM rendelet (a tovabbiakban: SZCSM rendelet), a személyes gondoskodast nyu;jtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és
mikédésik feltételeirdl szolé 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet),
valamint a Rendelet szabalyai alapjan a kévetkez6képpen valdsult meg.
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Illl. 1. Gyermekjoléti szolgaltatas biztositasanak médja, mikoédésének
tapasztalata

A Gyvt. szabalyozza a gyermekjoléti alapellatasokat, szolgaltatasokat és az elldtasokrendszerét.
A torvény tartalmazza az ellatasokra, szolgaltatasokra vonatkoz6 alapvet6 szabalyokat, elldtdsok
formait, és a miikodtetésre vonatkozo kotelezettségeket, amely soran a gyermekek védelmének
rendszerét négy f6 kategdridba sorolja: pénzbeli és természetbeni elldtdsok, gyermekjoléti
alapellatasok, gyermekvédelmi szakellatasok, hat6sagi intézkedések. A gyermekek és csaladok
kiemelt tdmogatasa érdekében eddigi alapszolgaltatasi rendszer 2016. évtdl atstrukturalodott.
Az integralt szervezeti egységek gondoskodnak a csaladsegités és gyermekjéléti szolgaltatasok
egylttes biztositasarél, amely soran két j intézményi forma jott létre: a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat, valamint a csalad- és gyermekjoléti kbzpont.

111.1.1. Csalad és gyermekjoléti szolgalat

A Budapest . keriilet Budavari Onkormanyzat Szociélis és Gyermekjoléti Szolgaltatasi Ké6zponton
(a tovabbiakban: Szolgaltatdsi K6zpont) belill a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat ellatja a
gvermekjoléti alapelldtas, illetve a szocidlis alapszolgéltatas feladatait a Szt,., az SZCSM
rendelet, a Gyvt. és az NM rendelet alapjan.

A Szolgaltatasi Kozpont komplex segité tevékenységet végez, mely magéban foglalja a
tajékoztatast, az informacidadast, életvezetési és egyéb tandcsadast, segité szolgaltatas
nydjtaséat és kozvetitését. A gyermekjoléti alapellatas hozzajarul a gyermek testi, értelmi, érzelmi
és erkolesi fejlédéséhez, jolétéhez, a csalddban torténd nevelésének elésegitéséhez, a
veszélyeztetettség megel6zéséhez és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint
a gyermek csaladjabol to6rténé kiemelésének a megel6zéséhez. Az alapellatas hozzajarul a
gyermek hatranyos és halmozottan héatrényos helyzetének feltardsdhoz, és a gyermek
szocializaciés hatranyanak csdkkentésével annak lekiizdéséhez. A munka az egylttmdkédésen
és csaladgondozason alapulé, hatdsagi munkat megel6z6 tevékenység.

A Szolgéltatasi Kozpont jogi és pszicholégiai segitséget nyujt a szakemberek segitségével, és bar
szervezetileg ezek a szolgdltatdsok a Csaldd és Gyermekjoléti Kézponthoz tartoznak, az
intézmények munkacsoportjai azonos telephelyen talédlhaték. Amennyiben a segit6 beszélgetés
soran kider(l, hogy az Uigyfél alapellatasban kezelt problémaja miatt jogi- és/vagy pszichologiai
segitségnydjtast is igényel, az alapellatads igénybevétele mellett kapcsolatba kerll a Csalad és
Gyermekjoléti Kbzponttal is.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat (a tovabbiakban: Szolgalat) és a Csalad és Gyermekjo6léti
Kézpont (a tovabbiakban: Kézpont) szoros munkakapcsolatban all. A gyermekvédelmi eset
sulyossagatol fluggben, illetve hatésagi intézkedés (védelembe vétel, ideiglenes elhelyezés,
nevelésbe vétel) esetén a csaladsegitd, csalddgondozd és az esetmenedzser kdzosen dolgozik
azon, hogy megsziintesse a gyermek veszélyeztetettségét.
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Gyermekjoléti alapellatasként kildondsen fontos a gyermek érdekeit védd, specialis személyes
szolgéltatds, amely a szocidlis munka mddszereinek és eszkdzeinek alkalmazaséaval segiti a
gyermek testi és lelki egészségét, valamint tamogatja a csalddi kornyezetben t6rténd
nevelkedését. Munkéjuk kdzéppontjdban az egyiittmlkodés és a csaladgondozas all, amely
hatésagi intézkedéseket megel6z6 tevékenységként értelmezhetd.

Fontos kiemelni, hogy a Szolgélat altal nydjtott szolgaltatasok téritésmentesek, és alapvetéen
6nkéntes alapon vehetdk igénybe. Kivételt képeznek csak azok a gyermekvédelmi ligyek, ahol
mar hatésagi intézkedésre is sor keriilt, példaul védelembe vétel esetén. Ilyenkor a csaladokkal
valo egyiittmUikddés kotelezd és eléirt a szakszerli és hatékony segitségnyujtas érdekében.

A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit véd6 speciélis személyes szocialis
szolgaltatds, amely a szocialis munka mdédszereinek és eszkdzeinek felnasznalasaval szolgélja a
gyermek testi és lelki egészségének, csaladban térténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megszintetését, illetve a
csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csalddban t6rténd
nevelésének eldésegitése érdekében:

a) agyermekijogokrol és a gyermek fejlédését biztosité tdmogatasokrél valo tajékoztatas, a
tamogatésokhoz valé hozzajutds segitése,

b) a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségligyi, a mentalhigiénés és a
karos szenvedélyek megelézését célzd tanacsadas vagy az ezekhez valé hozzajutas
megszervezése,

c) avalsaghelyzetben lév6 varandés anya tAmogatasa, segitése, tanacsokkal valé ellatasa,
valamint szocidlis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz, kiilbnésen a
csaladok &atmeneti otthonaban igénybe vehetd elldtdshoz t6rténé hozzajutdsanak
szervezése,

d) aszabadidds programok szervezése,

e) ahivatalos ligyek intézésének segitése.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében:

a) a veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszer m(ikddtetése, a nem allami szervek,
valamint maganszemélyek részvételének elésegitése a megel6z6 rendszerben,

b) aveszélyeztetettséget eléidézd okok feltdrasa és ezek megold4sara javaslat készitése,
c) az a) pontban, valamint a Gyvt. 17. § (1) bekezdésében meghatarozott személyekkel és
intézményekket vald egyittm(ikbdés megszervezése, tevékenységiik 6sszehangolasa,

d) tajékoztatds az egészséglgyi intézményeknél mikdédé inkubatorokbdl, illetve abba a
gyermek oOrokbefogadashoz valé hozzajaruldas szandékaval torténé elhelyezésének
lehetéségérdl.

A gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében évodai és
iskolai szocialis segit6 tevékenységet biztosit.

18



A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megszintetése érdekében:

a) a gyermekkel és csalddjaval végzett szocidlis munkaval el6segiteni a gyermek
problémainak rendezését, a csaladban jelentkezé miikddési zavarok ellensulyozasat,

b) a csalddi konfliktusok megolddsanak elG6segitése, kiilébnésen a valds, a
gyermekelhelyezés és a kapcsolattartas esetében,

c) kezdeményezni

egyéb gyermekjoléti alapellatasok dnkéntes igénybevételét és azt szilkség esetén
személyes kdzrem(ikédéssel is segiteni,

szocialis alapszolgaltatasok igénybevételét,

egészségligyi ellatasok igénybevételét,

pedagdgiai szakszolgalatok igénybevételét

A gyermekjo6léti kbzpont a gyermekjoléti szolgalatnak a Gyvt. 39. §, a 40. § (2) bekezdése és az Szt.
64. § (4) bekezdése szerinti altalanos szolgaltatasi feladatain tul

a) a gyermek csaladban nevelkedésének elésegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nallé egyéni
és csoportos specialis szolgaltatdsokat, programokat nyujt, amelynek keretében biztosit

b)

L]

L ]

utcai és - ha a helyi viszonyok azt indokoljak — lakételepi szocidlis munkat,
kapcsolattartasi lgyeletet, ennek keretében kdzvetitdi eljarast, ide nem értve a Gyvt.
62/E. § és a 132. 8 (6) bekezdése szerinti kdzvetitéi eljarast,

ha a helyi viszonyok azt indokoljak kérhazi szocialis munkat,

gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot,

jogi tajékoztatasnyujtast és pszicholdgiai tanacsadast,

csaladkonzultaciot, csaladterdpiat, csaladi dontéshozo konferenciat,

6vodai és iskolai szocialis segitd tevékenységet;

a gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozé hatésagi intézkedésekhez kapcsolédo,
a gyermekek védelmére irdnyuld tevékenységet lat el, amelynek keretében

kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy suiyosabb fokl veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatdlyl elhelyezését, nevelésbe vételét,

javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi pétlék természetbeni formaban térténd nydjtdséra, a
gyermek tankotelezettsége teljesitésének eldmozditdsara, a gyermek csaladjabol
torténd kiemelésére, a leend6é gondozdasi helyére vagy annak megvaltoztatasara,
valamint a gyermek megel6zé partfogdsdnak mell6zésére, elrendelésére,
fenntartdsdra és megsziintetésére,

egyuttmuikodik a partfogé felligyeldi szolgalattal és a megel6zd partfogd felligyeldvel
a blinismétlés megelézése érdekében, ha a gyamhatésag elrendelte a gyermek
megeléz6 partfogasat,

a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitdmunkat
koordinal és végez — az otthont nydjté ellatast, illetve a terlleti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végz6 intézménnyel egylittmikddve — a csalad gyermeknevelési
korulményeinek megteremtéséhez, javitasahoz, a szulé és a gyermek kozotti
kapcsolat helyreéallitasahoz,
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e utdégondozéast végez — a gyermekvédelmi gydmmal egylttmiikodve, a Gyvt. 86. 8 (1)
bekezdés f) pontjaban foglaltak szerint - a gyermek csaladjaba t6rténé
visszailleszkedéséhez,

» védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocialis
segitbmunkat koordinal és végez, illetve a gydmhatésdg megkeresésére a csaladi
potlék természetbeni formaban térténd nyljtdsdhoz kapcsoldédo pénzfelhasznalasi
tervet készit;

c) szakmai tdmogatdst nyujt az ellatdsi terlletén m{ikodé gyermekjéléti szolgalatok
szamara;
d) elkésziti a szocialis diagnézist az Szt. 64/A. §-a szerint.

Problématérkép

Gyermekvédelmi teriileten 2025-ben csbdkkent az igazolt és az igazolatlan iskolai hidanyzasokrél
érkezett jelzések szama. Az esetek jelentds részében tovabbra is megallapithatd, hogy ennek 6
oka az oktatasi és nevelési elhanyagolds. Jelentés emelkedés tapasztalhaté a gyermekek
bantalmazasa terén. A 2024-ben kiadott szektorsemleges mddszertani Utmutaté minden
jelzérendszeri tag szamara egyértelm( és kotelezé feladatokat hataroz meg. 2025. évben
jelentds szakmai tajékoztatd tevékenységet folytattak az intézmény munkatérsai a jelz6rendszeri
tagok felé a bantalmazéasok felismerése tekintetében. A jelzett bantalmazasok fizikai, lelki és
szexuélis bantalmazasban, valamint lelki és fizikai elhanyagoldsban jelennek meg. Ide tartozik az
is, amikor a gyermekek a sziil6k k6z6tti verbalis vagy fizikai er6szaknak szemtandi.

Tovébbra is gyakori a sziilék valasa miatti konfliktusos helyzet gyermekre nézve veszélyeztets
hatésa. Tébb jelzés is érkezett a rend6rségrél olyan blincselekményrél, vagy szabéalysértésrél,
melyekben elkévetdi vagy sértetti mindségben kiskor is érintett.

A masik f6 probléma, a gyermekek magatartasi és viselkedési zavara. A feltarasok soran kiderl,
hogy a leggyakoribb kivalté okai a csaladtagok pszichés zavarai, az alacsony szUlé kompetenciak,
gyermeknevelési problémaék. Egyre gyakrabban ezek kdvetkezményeként a gyermekeknél is —
egyre fiatalabb korban - megjelennek a pszichés problémak, sulyosabb esetekben mar
kiskamasz korban megjelennek a suicid gondolatok és késztetések, 6nsérté cselekedetek,
devians viselkedési formak (pl. szerhasznéalat). A magas szamu iskolai hianyzéasok (igazolt vagy
igazolatlan) tekintetében 90%-ban megallapithatd, hogy ezek mogétt nem all olyan krénikus
betegség vagy elhuzddd orvosi kezelés, ami ezt indokoltta tenné.

A megszaporodd rendérségi jelzések nyoman megéllapithatd, hogy 2025-ben jelentfs
emelkedést mutat az 6ngyilkossagi kisérletek és a mentalis problémakkal kiizd6k szama.

2025. évben megemelkedett a birésag és a rendérség altal kért adatszolgéltatési felkérések
széama, amikor egy adott Gigyben a folyamatban lévé hatéséagi eljarashoz kikérik az esetkezelés
teljes iratanyagat. Folyamatosan teljes kihasznaltsdggal miikédik a kapcsolatligyeleti
szolgaltatds, a birésagoktol és a gyamhivataloktél folyamatosan érkeznek a fellgyelt
kapcsolattartast elrendeld hatarozatok.
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Kapcsolattartds - Intézményen belal

A szolgaltatas szakemberei az intézmény mas szakmai egységeinek dolgozoival folyamatosan
kapcsolatban allnak, a kozos esetek igyében folyamatos és rendszeres a szakmai egyeztetés.
Kulonésen kiemelked6 a Szolgdlat és a Kozpont, valamint a Kozdsségi Pszichiatriai Ellatas
(tovébbiakban: K6zOsségi ellatas) egyluttmiikddése, amely kapcsan kiemelt figyelmet érdemel a
hatéséagi intézkedésekkel (védelembe vétel, ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétel,
csalddba fogadas) érintett csalddok esetében valé egylttm(kddés. Ennek keretén belll a
K6zpont szakemberei hatarozzak meg azokat a feladatokat, amelyek kéré a Szolgélat a szocialis
segité munkat szervezi. A hatésagi intézkedésre valo javaslattételt el6készitd munkdaban is k6zo6s
munkat végeznek.

Atanacsadodkkal (pszicholégus, jogdsz) valé egylttmikddés elengedhetetlen a segité munkaban,
hiszen jelentésen megndvekedett a pszichés vagy mentalis problémakkal kiizd6 tigyfelek szama.
A folyamatos csaladi kapcsolati konfliktusok miatt gyakran van szikség jogi tanacsadas
biztositasara. A gyermekes csalddokkal végzett segit6 folyamat szerves része az 6vodai és iskolai
szocialis segitbkkel valo egylttmUiikodés. Ez nagy segitséget jelent a csaladsegiték szamara,
hiszen 6k tébbnyire a keriilet oktatdsi és nevelési intézményiben végzik feladataikat. Az 6vodak
és az iskolak szakembereivel napi kapcsolatban allnak, igy gyorsabban tudnak informéaciot
szolgdltatni a veszélyeztetett gyermekekrél, valamint kdzre tudnak mdkédni az adott
intézménnyel valé egyeztetésekben.

A Kozosségi ellatassal vald szoros egyuttmikddést az is jelzi, hogy a heti szakmai team
munkajaban 6k is részt vesznek. Nagyon sok esetben a Szolgélat altal segitett csaladokban a
pszichiatriai betegségben szenved6 csaladtagokkal is rendszeres kapcsolatban éllnak és segit6
tevékenységet végeznek. Jelents azoknak a - kiildnésen a renddrségrél érkezd - jelzéseknek a
szédma ahol pszichiétriai betegségben szenvedd vagy a pszichiatriai betegségek tineteit mutaté
személyekke!l kapcsolatos problémak jelentkeznek, gvakoriak a k6z6s kapcsolatfelvételek a
jelzett személyekkel.

Az intézményen bellil a hatékony szakmai egylttm(kédés megvalésul, a szakmai egységek
segitdi a szakterlletilkre vonatkozé specidlis tudasukkal jelentésen hozzajarulnak a
csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas eredményességéhez.

Kapcsolattartas - Intézményen kivil

Intézményen kivili kapcsolattartds keretében a szolgaltatds szakemberei rendszeresen
egylttmiikédnek az I. kerlletben m(ikodé oktatasi és nevelési intézményekkel, a gyermekek
napk6zbeni ellatasat biztosité intézményekkel, a Pedagégiai Szakszolgalattal, egészséglgyi
szolgaltatokkal (gyermekorvos, haziorvos, védénd), az dnkormanyzattal és szerveivel, egyhazi és
civil szervezetekkel, alapitvanyokkal. Hatosagi egylttm(ikodés keretében a gyamhivatallal, a
rend6rséggel és az illetékes birosagokkal. Az |. keruleten kivil egylttmiikédnek mas
gyermekjoléti szolgaltatdst nyujté intézményekkel, oktatdsi nevelési intézményekkel,
egészséglgyi szolgaltatokkal, hatésagokkal. Ez a kapcsolattartas tébb szinten valosul meg:
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¢ azelsd szint a jelzérendszeri tevékenység,
e amasodik szint az ebbél fakadd egylittmiikédési kitelezettség,
¢ aharmadik szint a hatdsagi tevékenységhez kapcsolodé egyuttmiikddési kotelezettség.

A jelz6rendszeri tevékenység kapcsan a Szolgdlat fogadja a beérkezd jelzéseket, a
kapcsolatfelvételr6l és a jelzés kimenetelérél tajékoztatja a jelz6t. Tdmogatast nyljt a
jelzérendszeri tagoknak, hogy jelzésiiket pontosan és megfelelé formaban tudjak megtenni. Az
ebbdl fakado egytittmikddési kételezettség keretében folyamatos informacidaramlést biztosit a
jelzérendszeri tagokkal, bekéri a sziikséges véleményeket, egyeztet az esetkezelések soran a
jelzérendszeri tagok feladatairol.

A hatoéséagi intézkedések kérében a gyermekvédelmi hatéséagi intézkedésekben egytttm(ikodik a
gydmhivatalokkal, szliikség esetén javaslattal él hatdséagi intézkedés elrendelésére (kizarélag
ideiglenes hatalyu elhelyezés esetén). A Szolgélat teljesiti a Kozponton keresztlil vagy a
kbzvetlentl beérkezé felkéréseket, a gyamhivatali targyaldsokon a csaladsegité és az
esetmenedzser képviseli az intézmény dllaspontjat. Az elrendelt hatdsagi intézkedéssel érintett
csaladok tekintetében elvégzi az eldirt szocialis segitéi feladatokat. Egyéb hatésagokkal valé
(renddrség, birdsag, lgyészség) jelzérendszeri tevékenységek soran teljesiti az adatszolgéltatasi
kételezettségét, valamint a gyermekek bantalmazasarél és a csaladon bellli erészakrél szolé
jelzések esetében a jogszabalyban és a protokollokban eléirtak szerint tajékoztatast ad a
gyadmhivatal, a rendérség és az onkormanyzat jegyzGje felé. Az oktatasi és nevelési
intézményekkel, a védénéi szolgalattal és a kérhdzakkal valésul meg a leggyakrabban a
kapcsolattartas, tekintettel a feladatelldtas sajatossdgaira. A gyermekek veszélyeztetettsége
esetén a védéndk és a gyermekkel foglalkozé pedagdgusok azok, akik a leghamarabb tudjak
észlelni a veszélyeztetettséget és arrélinformacidval tudnak szolgalni.

2025-ben tobb alkalommal is felkérték a csalad- és gyermekjoléti szolgalat szakmai vezetgjét
Ovodai szll6i értekezleten és fogadddran valoé szakmai tajékoztatésra, illetve medidcidra. Egy
alkalommal gyermekjogi témdaban is tartott tdjékoztaté eléadast. A Magyar Okomenikus
Segélyszervezet Krizisambulancia képzést szervezett az intézmény munkatarsainak a
bantalmazott személyekkel valé kdzds munka terén, amelyen az |. keruleti terileti védénoék is
részt vettek.

Csalad- és Gyermekj6léti Szolgalat szakmai tevékenysége:

Tobb csalad esetében is megjelenik valamilyen mentélis probléma, ami a csaladi mikédés —
gyakran - sulyos diszfunkcidjat okozza. Ezek a problémak kivétel nélkiil megjelennek a gyermekek
viselkedésében és otthagyjak a névjegyiiket az iskolai magatartasuk alakulasan is, ami kiilbndsen
a kezeletlen betegségek esetében a gyermekre sllyosan veszélyeztetd helyzet kialakulasat is
eredményezheti. Egyre tdbb az olyan (igyfél, aki nem képes vagy nem akar kapcsolatot tartani a
szolgdlat szakembereivel. A nehézkes egylttm(ikddés miatt az ezekben a csaladokban él6
gyermekek veszélyeztetettségének a megsziintetése hatdsagi intézkedés (védelembe vétel)
nélkil szinte lehetetlen. A magasan kvalifikalt szilék t6bbnyire meg is fogalmazzak, hogy a
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csaladjuk életébe valé beavatkozdsnak tekintik a segit6 folyamatot, szdmukra terhes a
kapcsolattartas, zavarja 6ket a csaladlatogatas és a kérnyezettanulmany készitése.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgdlat 2025. évben 6sszesen 3001 szakmai tevékenységet végzett,
ami 28 kategoridra oszlik. Lathato, hogy (7. dbra) az informacionyujtas, a segité beszélgetés, a
tandcsadas, az (gyintézés segitése és a csaladlatogatas kategoériak egylttesen az 6sszes
szakmai tevékenység 68%-at (2048 tevékenység) teszik ki, mig a tobbi 23 kategdria a 32%-at (953
tevékenység). Az 1. abran lathatd hogy a csalddsegités és a gyermekjoléti alapellatds soran
nagymértékben a szocialis munka klasszikus eszkozeit kell alkalmazni.

Az egyéb tevékenységek korébdél ki kell emelni a kérnyezettanulmany elkészitésében valé
kézrem(ikodést. Ezek a megkeresések tébbnyire kilonb6zé hatdsagoktol, illetve
onkormanyzatoktél érkeznek a sajat hataskorikben folytatott eljardsok kiegészit6
tevékenységeként. Ezekben az esetekben ezen kivil mas szakmai tevékenységre nincs szukség.
Az év sorén 62 alaklommal kapott az intézmény megkeresést kdérnyezettanulmany készitése
céljabol, amely 21 f6t érintett.

Sziukséges megemliteni harom olyan szakmai tevékenységet, amely az eredményes segités
érdekében elengedhetetlen:

e esetkonferencia,
* esetmegbeszélés
» szakmakdzi megbeszélés.

Ezek azok a forumok, amikor a szakemberek - esetkonferencia esetén a csaldd bevonasaval -
megbeszélik az esetkezelés tapasztalatait, javasolnak feladatokat és egyeztetnek a segitd
folyamat tovabbi iranyarol.

2025-ben a Szolgélathoz 219 db jelzés érkezett, ebbél 150 kiskortiakat érintd, mig 69 db 18 éven
feluli személyekr6l, vagy gyermeket nem neveld csalddokrdl szélt. Ez a szdm magasabb a 2024-
es évhez viszonyitva, és az emelkedés mar évek 6ta megfigyelhetd tendencia (2. dbra). A 2022. és
a 2025. évet 0sszehasonlitdsakor lathaté, hogy a négy év alatt az 6sszes jelzések szédma 90,5%-
kal emelkedett. Ezen belil a gyermekrol érkezett jelzések szama 55,3%-kal, a felnéttekrdl
érkezett jelzések szama 46,4%-kal emelkedett. Tehat gyakorlatilag elmondhato, hogy ezalatt az
id6 alatt a Szolgalathoz érkezett jelzések szama kozel a kétszeresére emelkedett. Minden jelzés
esetében a jogszabalyoknak és az érvényben lév6é szakmai protokolloknak megfeleléen
megtortént a kapcsolatfelvétel és a jelz6 felé valé visszajelzés.
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1. gbra A szolgdlat szakmai tevékenysége

Ki kell emelni, hogy az 6sszes jelzésen belll a vizsgalt idészakban a renddrségi jelzések szama
141 %-kal (24-r6l 58-ra), a kbzoktatasi és kdznevelési intézményekb6l érkezett jelzések szama
145%-kal (20-r6l 49-re) emelkedett.

2024-hez viszonyitva stagnalt az egészségligyi szolgaltatoktol érkezett jelzések szama, ezen belll
a haziorvosi szolgédlatok szinte egyaltalan nem kiildtek jelzést.
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2. dbra 2022-2025

2025

Egyuttmikédési megallapodés keretében 70 csalad szamara nyljtott az intézmény szolgaltatast,
amely 176 f6t érintett, egyszeri esetben 152 csalad kért segitséget, tdbbnyire lgyintézés vagy
tanacsadas keretében, amely 255 6t jelent (3. dbra). Amig az egylttmiikodési megallapodas
esetében alapellatas keretein belll nyujt az intézmény csalddsegité vagy gyermekjéléti
szolgaltatast a cselekvési tervben meghatarozott feladatok mentén, addig az egyszeri
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esetkezelés jellemzben egy akut probléma azonnali megoldasara kinal lehetdséget. llyenkor nem
azonosithatdé be semmi olyan veszélyezteté tényez6, amely egy hosszabb segité folyamatot
indokolna, vagy nincs gyermek a csaladban és a nagykord személy ugy dént, hogy nem kivan
semmilyen szolgaltatast igénybe venni.

Az Ugyfélkorben azok a csalddok szerepelnek gyermekes csaladként, ahol a probléma
gyermekvédelmi jellegl, vagy a gyermek a csalddi kdzegben veszélyeztetve van. ilyen esetekben
aszolgaltatas elsGdleges feladata a veszélyeztetettség megsziintetése a gyermek csalddban valé
nevelkedésének elésegitésére.

ELLATASI FORMAK

egyluttm(ikodési megallaposa alapjan egyszeri tevékenység
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3. Gbra ellatott csalddok és személyek

Az Ugyfelek életkor szerinti megoszlasat (4. dbra) szemlélteti. A gyermekek k6ézal kulénésen 6-13
éves koroszialy a veszélyetetett. Az elsédleges problémak (5. dbra) teriiletén az egylttmikoddési
megallapodas alapjan segitett csaladok tekintetében az anyagi- megélhetési nehézségek, a
csaladi konfliktus, csalddon belili er6szak és a lelki- mentalis- pszichiatriai problémak fordulnak
el6 a legnagyobb szamban. Ezek a problémak a gyermeket nevelé csalddoknal a gyermekekre
nézve veszélyezteté tényez6k kialakuldsahoz vezetnek, hiszen a megélhetéshez szikséges
anyagi forrasok hidnya miatt nem képesek megfelelén gondoskodni a gyermekeikrél. Hianyosak
az iskolai felszerelések, nem tudnak megfeleld élelmezést, ruhazkodast és tisztalkodashoz
szikséges feltételeket biztositani. A lelki- mentélis- és pszichiatriai betegségek a gyermekes
csaladok esetében sulyos gyermeknevelési nehézségeket jelentenek, az egyedil él6k esetében
egy beszlkullt kapcsolatrendszert, a lakdkornyezettel valo konfliktusos kapcsolatot, a sajat
helyzetiik megfeleld felismerésének hianyat eredményezheti.
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Korfa

62 EV<
50-61 EV
35-49 EV
25-34 EV
18-24 EV
14-17 EV

6-13 EV
3-5EV

0-2 EV

50 60 70 80

egylittm(ikédés m egyszeri

4. dbra demogréfiai 6sszetétel

A gyermekek sulyos veszélyeztetettségére utald vezet6 probléma a gyermeknevelési problémak,
az elhanyagolds kiilénb6z6 formai (fizikai, lelki, oktatdsi, nevelési), a csaléddon bellli bantalmazas
(fizikai, lelki, szexudlis), a csaladi kapcsolati konfliktus, a szllék életvitele és a
szenvedélybetegség jelenléte a csaladban. Ezek a problémak osszeségében els6dleges
problémaként a csaladok 44,3%-a esetében van jelen.

Elsédleges probléma

ANYAGI, MEGELHETESI
EGESZSEGI PROBLEMA
SZENVEDELYBETEGSEG

LELKI, MENTALI, PSZICHIATRIAIL...
MAGATARTASZAVAR
BEILLESZKEDESI NEHEZSEG
GYERMEKNEVELESI
ELHANYAGOLAS
CSALADON BELOLI BANTALMAZAS
CSALADI KONFLIKTUS
ELETVITEL

5. dbra elsédleges problémdk eloszldsa

A csaladi kapcsolati konfliktus, a szllék életvitele és a szenvedélybetegség gyakran vezet
csaladon bellli er6szakhoz, amely a gyermek elétt torténik. llyen esetetekben a sziilék egymas
ellen megnyilvanulé verbélis vagy fizikai bantalmazéasat a gyermeket ért bantalmazasnak kell
tekinteni a szakmai protokollok alapjan, hiszen ez a gyermek egyészséges erkolcsi, érzelmi és
lelki fejlédését veszélyezteti és személyiség torzuldshoz vezet.
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Csaladszerkezet terén (6. dbra) a 2024-es évhez viszonyitva jelent6s atalakulds tortént az
egylttm(ik6dési megallapodasban segitett csaladok tekintetében. Amig 2024-ben a
csalddszerkezet szerint 44% volt az egyed(il él6k aranya, ez 2025-re megfordult és 78,5% lett a
segitett csaladok kdzott a gyermeket nevelék ardnya.

Szintén nagyon gyakori probléma, hogy ez a konfliktus a valas vagy a kilon kéltdzés utan is
fennmarad és jelentésen megneheziti a kilonéld szllé (tbébbnyire az apa) kapcsolattartasat a
gyermekkel. Erre magyarazat, hogy magas az 1-2 gyermeket egyedul nevel6 szll6k aranya.
Osszességében a gyermeket egyedil nevelé szul6k aranya 51,5%, ami magasabb, mint a
gyermeket kozosen neveld szilbk ardnya, ami csak 27,1%.

A segitett személyek (N=176) aktiv koru részének nagy aranya rendelkezik munkaviszonnyal. Az
viszont, hogy az anyagi ok, mint elsédleges probléma nagyon magas (5. abra) azt mutatja, hogy a
jovedelmi viszonyaik gyakran nem elegendéek a megbizhaté és kiszdmithaté megélhetés

biztositasara.

KUlon problémat jelent, hogy a statisztikai meghatdrozds nem koveteli meg azoknak a
tankotelezettségi korhatart elért kiskortiak szamanak feltlintetését, akik nem tanulnak sehol.

Csaladszerkezet

egyedul él6 ® kapcsolatban elok W csalad 1-2 gyermek
B csalad 3 < gyermek szUl6 1-2 gyermekkel # sziilé 3< gyermekkel

egyéb

6. dbra csalddszerkezet szerinti eloszlds
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GAZDASAGI AKTIVITAS

foglalkoztatott
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7. dbra megdllapodds alapjan segitett ligyfelek gazdasdgi aktivitdsa (N=176)

INAKTIVAK MEGOSZLASA

,I‘ i nyugdijas; 17;
’ | ‘ 46%

8. abra inaktiv Ugyfelek megoszlasa (N=37)

Veszélyeztetett gyermekként van nyilvantartva (9. dbra) minden olyan 0-18 koru személy, aki a
csaladjaban veszélyeztetve van valamilyen okbdl, vagy ilyen ok miatt onnan kiemelésre kerult.
Ebben a halmazban szerepelnek a nem egylttmlkédési megéallapodds alapjan, hanem
védelembe vétel keretén beliil, hatésag hatdrozata alapjan egylittm(ikbdésre kotelezett
(védelembe vett) szul6k gyermekei is.

Lathat6, hogy a veszélyeztetett gyermekek négy fécsoportba vannak felsorolva. Ezek az anyagi, a
kérnyezeti, magatartasi és egészségi problémakbol tevédnek 6ssze. Ezen bellil a kdrnyezeti
fécsoportba tartozé veszélyeztetett gyermekek aranya 68%, ami a legmagasabb. Ide tartoznak a
bantalmazott, az elhanyagolt és az iskolai er6szakban aldozati csoportba tartozé gyermekek,
valamint a szllék életvitele, a csaladszerkezet, a szllék egészségi problémai, a lakhatési
problémai és a kortars csoportok negativ hatdsai miatt veszélyeztetett gyermekek. Masodik
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helyen a veszélyeztetd tényez6k k6zott az egészségugyi fécsoport szerepel, melynek arénya 15%.
Ebbe a fécsoportba azok a gyermekek tartoznak, az egészségi allapotuk szerinti szikséges
ellatasokhoz valdé hozzéjutast a szlilbk nem, vagy csak részlegesen biztositjak. Tehat lathato, hogy
ebbe a két fécsoportba tartozik a veszélyeztetett gyermekek 83%-a.

A kornyezeti fécsoportbdl itt most két probléma kerll kiemelésre, mert a béantaimazott és
elhanyagolt gyermekek aranyanak bemutatdsa a kovetkezé bekezdésben olvashaté. A szilék
(csalad) életvitele és életvezetési problémai miatt 23, a lakhatési problémak miatt 12 gyermek
van veszélyeztetve. A szll6k életvezetése és a csalad életvitele azért a kiemelked6en sulyos
veszélyeztet6 tényezOk kozé tartozik, mert ezek a tényez6k (szerhasznaélat, devians életvitel stb.)
sulyos torzuldsokat eredményeznek a gyermek személyiségfejlédésében és gatoljak az
egészséges erkolcsi és szellemi fejlddést. Ha ilyen esetekben nem torténik eredményes
beavatkozas az ellatérendszer részérdl, akkor létrejon egy transzgeneracids probléma.

Veszélyeztetett gyermekek (N=121)

| I
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

anyagi probléma egészségi probléma

magatartasi probléma ® kérnyezeti probléma

9. dbra veszélyeztetettként nyilvantartott gyermekek (N=121)

A veszélyeztetett gyermekeken belll is kiemelten sulyosan vannak veszélyeztetve azok a
gyermekek, aki elhanyagoldsnak vannak kitéve, vagy béantalmazds valamilyen formajat
szenvedték el (70. dbra). Ezek a gyermekek kozil tébben hatdsagi intézkedéssel - tdbbnyire
védelembe vétellel - érintett gyermek. Gyermekbantalmazas esetén a zér6 tolerancia jegyében
minden esetben tajékoztatdssal él a Szolgalat a rendérség, a gydamhivatal, és a keriilet jegyzéje
felé, amennyiben a jelzést kovetd feltards sordn valészinlsithetd, hogy a jelzett probléma jelen
van a csaladban. Rz nem jelenti az automatikus hatésagi intézkedés elrendelését, mert sok
esetben egyszeri esetrél van sz6é és ilyenkor célravezet6bb a szocidlis munka eszkozeivel segiteni
a csaladot, mint indokolatlanul hatéségi intézkedés keretébe utalni a problémat. Ilyen formaju
segit6 folyamatban lényegesen nagyobb a sziilék egylttm(ikédési hajlanddséga, ezért a sikeres
kimenetel is jobban prognosztizalhaté. emellett nagyon fontos, hogy a zéré tolerancia elvét ugyan
szem el6tt tartva, de kllonbséget tudjanak tenni az egyszeri fizikai bantalmazds és a
rendszeresen, nevelési célzattal torténd fizikai bantalmazas kozott.
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Ezen a téren a Gyvt. és a Biintet6 torvénykonyvrél szolé 2012. évi C. térvény 2024. évi médositasa
jelentés szankciokat helyez kilatasba mind a jelzérendszer, mind a gyermekjoéléti szolgaltatast
nyujték felé, ezért nem lehet azt mondani, hogy 2025-re megnétt a bantalmazott gyermekek
szama, inkdbb azzal lehet jellemezni a folyamatot, hogy a jelzési kételezettség szigorubb
teljesitése a latencia csokkenését eredményezte.

A Szolgéalatnal 55 f6 ebbe a csoportba tartozé gyermek van nyilvantartva. A beérkez6 jelzések
koziul 13 esetben volt valdszindsithetd, illetve nyilatkozott Ugy a csalad, hogy a jelzett esemény
megtortént. Ezekben az esetekben kivétel nélkiil kezdeményezte az intézmény a gyermek
védelembe vételére valo javaslattételt.

Az dsszes veszélyeztetett gyermek 45,5%-a szenvedte el a bantalmazas vagy az elhanyagolas
valamely formajat, ami rendkivil magas aranynak szamit, hiszen majdnem minden masodik
gyermeket érinti ez a probléma. A gyermekek 98,1%-a szenvedett el lelki vagy fizikai
bantalmazéast, illetve elhanyagoldast, és 1,9%-at bdantalmaztdk szexudlisan. Ezeknek a
cselekményeknek mindegyike csaladon bellil tértént, sziilé, testvér, vagy mas hozzatartozo altal.

Elhanyagolt és bantalmazott
gyermekek

fizikai lelki szexualis

bdntalmazas ™ elhanyagolas

10. dbra elhanyagolt és bantalmazott gyermekek (N=55)

Egyéb szakmai tevékenység

Szélni kell azokrél a szakmai tevékenységekrél is, melyek a statisztikai adatokban nem
manifesztalédnak, nagy jelentéséggel vannak a Szolgalat szakmai tevékenységére és a kiilsd
megitélésére. Az intézmény munkatdrsai aktivan részt vesznek a Févarosi Aldozatsegité Férum és
a Teruleti Szakmatamogatasi Rendszer munkajaban. Képviselik az intézményt a szocialis szakma
jelentés konferenciain és részt vesznek szakmai munkacsoportok munkajaban. Ezeken a
férumokon a szakmai munka mellett j6 lehet6ség nyilik Uj szakmai kapcsolatok kiépitésére, jo
gyakorlatok atvételére, és az &gazati iranyitdsban dolgozd vezetSkkel valé kozvetlen
kommunikaciéra. Az intézményben dolgozék az alapképzettségen kiviil rendelkeznek olyan
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specialis végzettségekkel, melyet a napi munkajukban kamatoztatni tudnak, illetve rendelkeznek
mesterdiploméaval, emellett folyamatosan vesznek részt képzéseken. Jelentds tevékenységet
képvisel még az asszisztensek munkaja. Ok fogadjak a Szolgélathoz érkezé telefonokat, kezelik
és iktatjak a bejové és a kimend hivatalos levelezést, illetve fogadjék a beérkezé Ggyfeleket. Aktiv
tagjai a szakmai team munkanak, részfeladatot vallalnak a szakmai tevékenységekben.

I11.1.2. Csalad és Gyermekjoléti Kozpont

A Szolgaltatasi Kozponton, mint intézményen belul 2016. janudr 1-t6l kotelezévé valt a Kozpont
létrehozésa, amely Uj, specialis szolgaltatdsok bevezetését is jelentette a hatdsagi ugyekben
felelés esetmenedzseri munka mellett. A Kézpont egyrészt a gyermekvédelmi gondoskodas
keretébe tartozé hatdsagi intézkedésekhez kapcsolédd tevékenységeket lat el, masrészrol
specialis szolgaltatdsokat nyuljt (készenléti Ugyelet, kapcsolattartasi (igyelet, 6vodai- iskolai
szocialis munka, kérhazi szocialis munka, szocialis diagnoézis), valamint speciélis szakembereket
biztosit (pl.: jogasz, pszichologus, fejleszté pedagdgus, stb.), tovabbd a Szolgalat szakmai
munkajat is tamogatja. Az észlelé- és jelzérendszer fontos részét képezi a csalad- és
gyermekjoléti kdzpontok altal nyujtott készenléti szolgélat, amely egy éallanddan hivhaté
telefonszamon érheté el, és melynek célja a Kozpont nyitvatartasi idején kivul felmerild
krizishelyzetekben t6rténd tdjékoztatds, tandcsadas és segitségnyUijtas biztositasa.

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont jelenlegi szolgaltatasai:

o hatosagiintézkedésekhez kapcsolddé gyermekvédelmi tevékenységek,
e észlel6- és jelzérendszeri koordinacio,

» kapcsolattartdsi lgyelet,

e gyermekvédelmi jelz6rendszeri készenléti szolgélat,

e bolcsbdei, 6vodai- és iskolai szocialis munka,

e koérhazi szocialis munka,

e szocialis diagnozis készités,

e pszicholdgiai szolgéltatas,

e csalad- és parterapia, mediacio,

e jogitanacsadas.

Hatéségi intézkedésekhez kapcsolédé gyermekvédelmi tevékenységek

A hatdsagi intézkedésekhez kapcsolédé gyermekvédelmi tevékenységeket az esetmenedzserek
végzik. A feladatukhoz tartozik, hogy amennyiben a gyermekjéléti szolgélat az alapellatas keretein
belll nem tud megfeleld segitséget nyljtani egy csalddnak egy gyermek veszélyeztetettségének
megelézésében, az esetmenedzserrel k6zosen hatésagi intézkedésre tett javaslatot fogalmaznak
meg a gydamhatdsag felé. A javaslatot a Kdzpont munkatarsa kildi el a gyamhivatal részére. A
javaslat lehet védelembe vétel, ideiglenes hatalyd elhelyezés, illetve nevelésbe vétel. Az
esetmenedzseri feladatok a gyermekek érdekeit védoé specidlis személyes szocidlis szolgaltatés,
amelynek célja, hogy hozzéjaruljon a keriiletben él6 gyermekek testi, lelki, értelmi, érzelmi és
erkolesi fejlédéséhez, a csalddban torténdé nevelkedésiikhdz, a kialakult veszélyeztetettség
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megszlintetéséhez, tovabbi veszélyeztetettség megelézéséhez, illetve a mar csaladjabodl kiemelt
gyermekek hazagondozasdhoz. A hatésagi intézkedés mentén végzett munkaban szoros az
egylttmikddés a Kézpont, a Szolgélat, a Gyamhivatal és a jelzGrendszeri tagok kézott. Az
esetmenedzseri tevékenységhez tartozik tovdbbéd a csalddba fogaddssal csaladhoz kerlt
gyermekek és az utdégondozas alatt allé gyermekek és csaladjaik nyomon kévetése és az ezzel
kapcsolatos feladatok ellatasa.

Az ideiglenes hatalyt elhelyezés indulhat a gyermek/sz(il6 kérelmére a Szolgalat/, vagy Kozpont,
vagy mas hatdsag/intézmény/személy kezdeményezésére, illetve hivatalbél a gyamhivatal
intézkedésével, vagy mas beutalé szerv, a rendérség, az idegenrendészeti hatdsag, a
menekuttligyi hatosag, az Ugyészség, a bir6sag, a biintetés végrehajtasi intézet parancsnoksaga
intézkedése alapjan. A Kdzpont az ideiglenes hatalyu elhelyezésre irdnyuld javaslata sorén
vizsgalja, hogy van-e a gyermek nevelésére alkalmas, azt vallalé kilonélé szUldé vagy mas
hozzatartozo, illetve személy. Amennyiben van, erre javaslatdban felhivia a gyamhivatal
figyelmét.

A Kdzpont javaslatot tesz a gyermek:

e védelembe vételére, annak fenntartasara, vagy megsziintetésére,

o megel6z6 partfogasara, annak fenntartdsara, vagy megsziintetésére,

e ideiglenes hatdalyu elhelyezésére,

* nevelésbe vételére, annak fenntartdsara, vagy megsziintetésére,

e csaladba fogaddsdra, annak fenntartasara, vagy megsziintetésére,

¢ csaladbafogadd gyam kirendelésére,

o harmadik személynéltdrténé elhelyezésének kezdeményezésére,

e tankotelezettsége teljesitésének elémozditasara,

e gondozasi helyének megvaltoztatasara,

e agyermekek utan jaré csaladi potlék természetbeni formaban térténd nyujtasara.

A hatdsagi intézkedés soran eléirt feladat igazan akkor lehet eredményes, ha a csaladtagok
részérél 6nkéntesség és valtozni, valtoztatni akards mutatkozik és hajlanddak kéz6sen dolgozni
a kit(izott cél érdekében, amely sordn szoros az egylttmikodés a Koézpont, a Szolgélat, a
Gyamhivatal és a jelz6rendszeri tagok kozott.

Altalanos esetmenedzseri feladatok az (gyfelek fogadasa, adminisztrélds, segité folyamatok
koordinalasa, esetkonzultacién, esetmegbeszélésen, esetkonferencian valdé részvétel,
csaléddlatogatas, az lgyekbe bevont egyéb szakemberekkel megbeszélések lebonyolitdsa,
idézésre, meghivasra targyaldson valé megjelenés. Kiemelked6 jelent6ségli feladata a szakmai
teameken, esetmegbeszéléseken valo rendszeres részvétel.

A hatdsagi intézkedéssel érintett a gyermek és a csaldd motivalasa, szakszer(i segitése a
veszélyeztetettséget okozd problémak megsziintetése és a gyermek csalddban torténé
nevelkedésének eldsegitése, vagy ha mar a gyermeket kiemelték, a sikeres hazagondozasa a f6
cél. Ehhez az esetmenedzser sok esetben mentalhigiénés szakembereket von be a segitd
folyamatba ugy, mint pszicholégusok, terdpias munkatarsak, mediatorok. A legtébb esetben
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elengedhetetlen az oktatasi és nevelési intézmények bevonéasa a segité folyamatba, részletes
feladatok mentén. Kiemelked6 jelentdségli az 6vodai és iskolai szocilis segiték szerepe, hiszen
Ok az intézményekben folyamatosan nyomon tudjak kdvetni a gyermeket.

2025-ben a koézpontnal 39 f6 veszélyeztetett gyermek Ugyében jartak el az intézmény
munkatarsai, amely 26 csaladot érintett. A gyermekek veszélyeztetettség szerinti eloszlasa (77.
adbra) jol mutatja, hogy a gyermekek legnagyobb ardnyban a csalddjukon belal vannak
veszélyeztetve. A veszélyeztetés formai a csalad életvitele, valamit a gyermek fizikai, vagy lelki
bantalmazasa. Ebben a harom csoportban 30 f6 gyermek érintett, ami 77%-ot jelent. Ezen belul
alegmagasabb a csalad életvitele miatt veszélyeztetett gyermekek szdma, ami 47%. Ez az 6sszes
nyilvantartott veszélyeztetett gyermekek 36%-a. Ez a mutatd jelzi, hogy az intézménnyel
kapcsolatba keruil6 csaladok esetében jelentés mértékben jelen van a diszfunkciondlis miikodés,
amely gyakran a gyermek fizikai vagy lelki bantalmazasat eredményezi. A valasi problémak miatt,
nagyon sok esetben mas ker(ileti vagy jarasi Kdzponttal kell egyutt dolgozni kiilonélé szl miatt.
Ilyen koz6s tevékenység az év soran 12 csalad esetében valdsult meg. Ezeknek az eseteknek az
sajatossaguk, hogy csak a szakemberekkel valé egyeztetések utédn lehet atfogd képet kapni a
fennallé helyzetrél.

Az intézmény 26 esetben tett védelembe vételi lgyben javaslatot, amelybdl 12 f6 gyermeket
vettek védelembe. 14 esetben az intézmény nem javasolta a hatdsagi intézkedés elrendelését.
Csaladbafogadéassal 6 f6 gyermek kerult elhelyezésre. Ezekben az esetekben a gyermek a
csaladjan belll veszélyeztetett helyzetben van, vagy a szllék tavolléte, illetve haldla miatt a
gyermek térvényes képviselete nem biztosithatd. A hatéségi eljarasban, ha a gyermek csaladbol
valo kiemelése felmeril mindenekel6tt vizsgalni kell, hogy a tagabb csalédjaban, vagy a csalad
ismeretségi korében van-e olyan alkalmas személy, akinél a gyermek ethelyezhetd, és vallalja-e
a gyermekrél valé gondoskodast. Ilyenkor a csalddbafogadast rendelik el, és a csalddbafogadd
gyakorolja a szUl6i felligyeleti jogokat és koteles teljeskoriien gondoskodni a gyermekrol.

Veszélyeztetett gyermekek
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M iskolai kirekesztés, erészak B drogfogyasztds

11. dbra veszélyeztetettség oka szerinti eloszlds
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Ideiglenes hatalyu elhelyezésre 3 16, kiilén él6 szlulénél vald ideiglenes hatalyu elhelyezésre 2 16
és nevelésbe vételre 6 f6 gyermek esetében volt szilkség javaslattételre, de a korabbi
elrendelések tekintetében 9 f6 nevelésbe vett gyermek ligyében érintett az intézmény.

Eszlels- és jelzérendszeri koordinacio

2025-ben t6bb alkalommal t6rtént szakmakdzi megbeszélés. 2025. évben kitdizott cél volt Gjabb
jelzérendszeritagokkal egylttm(ikddés kialakitasa, valamint a mar meglévé szakmai kapcsolatok
elmélyitése.

Szakmako6zi megbeszélések az aldbbiakkal:

1. I kertleti Rend6rkapitanysag: bantalmazas esetén a rendérségi protokoll megismerése,
a tavoltartasi végzés kérésének menetével egy(itt.

2. Fogad¢ Pszichoszocialis Szolgalat: kozds egylttmikédési pontok keresése, kézos esetek
atbeszélése.

3. | kertileti Pedagégia Szakszolgalat: kbzos esetek és igymenetek dtheszélése.

4. Ovodapszicholégusok és Iskolapszicholégusok: jelzés Utja a Gyermekjoléti Szolgalatnal,
k6z6s esetek athbeszélése.

5. Budavéri Vérosfejleszté és Vagyonkezel6é Kft.: kdzds ligyek mentén egyeztetés, hogy
milyen segitséget kaphatnak az tgyfelek. A Vagyonkezelé munkatérsai idében jeleznek
(akér kis problémakrol is) a Szolgalat felé. Hatralékos kliensek lgyeinek dtbeszélése,
jelzése a Gyermekjoléti Szolgalat felé.

6. Benita Gyermekvédelmi Szolgaltaté: a gyermekvédelmi szakelldtds megismerése és a
nevel6szildi halozat dtbeszélése. A gyermekjoléti szolgaltatas jelentGségét beszélték at,
hogy mennyire fontos a szakellatas és az alapellatas egyttmikddése.

7. Maros utcai Rendeléintézet Pszichiatriai Gondozé vezetdjével, a jelenlegi kdzos esetek
atbeszélése, kliensek delegélasa allt a fokuszban.

Esetkonferencia:

17 alkalommal kertilt sor esetkonferencia megszervezésére a csaladjaban nevelked6 gyermek
veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében. 14 esetkonferenciat a Szolgélat szervezett
meg, 3 esetkonferenciat pedig a Kézpont. Esetkonferencia megszervezésére szakmai protokoll
szerint akkor van szukség, ha a gyermek veszélyeztetettsége mar eléri azt a mértéket, amikor
felmerdl a hatdségi intézkedésre valé javaslattétel szikségessége. Ezen a férumon lehetGsége
van a szakembereknek és a csalddoknak egy olyan megoldési terv kidolgozasara, amely
megvaldsulasa megelézheti a hatdsagi intézkedést.

Kapcsolattartasi ligyelet

Felugyelt kapcsolattartast a birésag akkor rendel el, ha a kiilénélé szilével vald kapcsolattartas
soran a gyermek biztonsaga masként nem biztosithato. llyen esetekben a birdség hatarozata
alapjan feligyelt kapcsolattartast, vagy ha ez nem indokolt, akkor kapcsolattartasi helyszint
biztosit a Szolgélat. Kapcsolattartasra pénteki napon 14% és 18% éra k6zotti idépontban van
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lehet6ség. Az érintett csalddok a birdsagi itélet utan kotelesek felvenni intézménnyel a
kapcsolatot. Az els6 talalkozason (nulladik alkalom) még nem a kapcsolattartas valosul meg,
hanem a csalad és a szakemberek megkoétik a 3 oldald megallapodast, megismerik a
szabalyokat. A kapcsolattartdson tapasztaltakroél a felligyeletet elldaté munkatarsak feljegyzést
készitenek a tapasztalataikrél az itéletben szereplé médon és rendszeresen tdjékoztatjék az
elrendelé hatdsagot.

A kapcsolattartdasokon az intézmény munkatarsai a tapasztalataikrél feljegyzést készitenek,
melyet minden alkalommal megklldenek az elrendeld hatésag felé. Amennyiben szlkséges,
javaslatot tesz az intézmény mads kapcsolattartasi forma elrendelésére. 2025-ben 5 csaladot,
Osszesen 7 f6 gyermeket érintett ez a szolgaltatds. 1 esetben anyai kapcsolattartas, 3 esetben
apai kapcsolattartds és 2 esetben nagysziild6 kapcsolattartds ilyen formaban t6rténé
megvaldsuldsat irtak els. Osszesen 46 alakommal biztositotta az intézmény szolgdltatast.
Altalanos tendencia, hogy az ilyen kapcsolattartasok hatterében kivétel nélkil a szulék egymas
kozotti, illetve a szlil6k és a nagysziilék k6zotti megromlott viszony az ok.

Jelzérendszeri készenléti szolgalat

A jelzérendszeri készenléti szolgélat célja a Kodzpont nyitvatartasi idején kivul felmerilé
krizishelyzetekben torténé azonnali segitség, tandcsadds vagy tdjékoztatas nyujtésa. A feladatot
az intézmény munkatarsai a munka térvénykoényvérdl sz6l6 2012. évi I. térvény 110. 8-dban
meghatarozott, a készenlét szabdlyozasa szerint, id6szakos valtasban latjak el. Készenléti
szolgélat esetében az intézmény nyitvatartasi idején tul nydjt informacios segitséget a telefonos
készenléti szolgalat. A készenléti szolgalat egy alapvetéen a munkaiddn kivul dllanddan hivhato,
kozismert telefonszam biztositdsdval keril megszervezésre. A szolgaltatds nyujtasa heti
beosztasu - hétf6t6l hétféig tarto - forgd rendszerben a Szolgalat tobb kollégaja altal térténik. A
készenléti szolgalatot elldté esetmenedzser, vagy csaladsegité az adott hét elején atveszi a
készenléti mobiltelefont, illetve az informaciés és adminisztraciés flzetet, melyeket a kévetkez6
hét elején visszaszolgaltat. Az informécidés és adminisztracidés flizet a szolgéltatdshoz
nélkilozhetetlen, illetve a hasznos cimeket, telefonszamokat, elérhet6ségeket, adatokat
tartalmazza, tovébba hivas esetén ebbe kerlil rogzitésre a hivas ideje, az igénybe vev$ adatai, a
probléma és a segitd tevékenység rovid leirdsa.

2025-ben 27 alkalommal éltek a készenléti szolgalat lehet6ségével. 14 esetben az intézmény
tgyfelei keresték meg az intézményt és 5 alkalommal illetékességi terlleten kivulr6l hivtak a
szolgalatot és kértek informaciot vagy segitséget, tovabba 8 alkalommal névtelenul tettek jelzést
a készenléti telefonra.

Boélcsodei, 6vodai és iskolai szocialis munka

2018. szeptember 1-t6l kotelezd feladat minden Kézpontban és a kerilethez tartozé oktatési-
nevelési intézményekben a bolcsédei, 6vodai és iskolai szocidlis munka. Az dvodai és iskolai
szocidlis segitd tevékenység célja és feladata az aszocialis munkamaddszereinek és eszkbzeinek
felhasznaldsaval az Ovodéds- és iskoldaskorugyermekek, tanuldk sikeres elémenetelének
tamogatédsa, egészségfejlesztése, veszélyeztetettségének megelézése, a  kialakult
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veszélyeztetettség megszintetésében valé kodzremiikddés. Ezen feladatok elvégzését az
intézmény munkatarsai az egyéni, csoportos és kozdsségi szocialis munkaval igyekeznek
biztositani. A szllé- és gyermek kliensek szamara szolgalnak segité beszélgetéssel,
tanacsadassal és szlikség esetén tovabbitjdk az esetet, ha az mar a kompetenciahataraikon,
illetve feladatellatasukon tulmutat.

2022. oktéberében elkészilt ,,Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység modszertani
utmutatdja”, amely elméleti és gyakorlati segitséget nyujt a kotelez6 feladatok elvégzéséhez.
Tartalmazza az 6vodai- iskolai segité tevékenység fogalmat, céljait, munkaformait, személyi és
targyi feltételeit, a kodzbsségi, csoportos és egyéni segité tevékenység folyamatat, az
egyluttmikodési kereteket a sajat teamben, az intézményben és az oktatasi-nevelési
intézményben. Kitér a kompetenciahatarokra és a dokumentéciora.

2025-ben minden nevelési-oktatasi intézménnyel aktiv kapcsolatban allt az intézmény, az
egyluttmiikodés hatékonynak bizonyult. Altalanossagban etmondhatd, hogy az iskoldk elfogadjak
az iskolai szocidlis segito jelenlétét, segitségét. Az egylttmikodés szempontjabol kiemelend6 az
iskolapszichologusokkal valé k6zds munka, arendszeres konzultacié mellett donté tobbségében
ko6zosen tartjdk az osztalyfoglalkozasokat és egyéb projektek megvaldsitasan is egytittdolgoznak.
Segitik a pedagdgusokkal valé kapcsolatfelvételt és bizalmi kapcsolat kialakitédsat, valamint a
jelzérendszer muikodtetésében is aktivan részt vesznek. Két intézményben gyermekvédelmi
teamet alakult, amely a teammunkara pozitiv hatast gyakorol.

Emlitésre meéltd tovabbda az iskolai egészségligyi szakemberekkel valé partneri viszony. Az
iskolaorvosi feladatokat mind a négy intézményben ugyanazon doktorné latja el, aki proaktiv,
kezdeményez6, gyermekvédelmi szempontoknak kiildnés figyelmet szentel.

A csoportfoglalkozas megtartdsa iranti felkérések féként a fliggéségek, illetve konfliktuskezelés
és anti-bullying témakorokre érkeztek. Kiemelendé tovabba a pedagogusokkal folytatott
konzultacio és a szuléi fogadddrakra torténd bekapcsolédas ,melyek részben a gyermekvédelmi
jelzés kuldésérdl torténé egyeztetések. A folyamatban lévé (gyek, esetek mentén az illetékes
csaladsegité, csalddgondozd kollégakkal valé kapcsolattartasban is kérik az intézmények a
segitséget.

Az iskolai szocialis munka csoportos szintere nagyobb fokuszba kerilt, f6ként fliiggéségekkel
kapcsolatos Gratartasra érkezett felkérés, illetve a csapatépité és készségfejleszté alkalmak
voltak még jellemzéek, de tébb alkalommal volt szliikség hospitalasra is. A fogadddra keretében
volt szllékonzultacio, illetve didkokkal folytatott egyéni segité beszélgetés. Szamos alkalommal
tértént esetmegheszélés, illetve a pedagdgusokkal vald konzultacid. A folyamatban lévé ligyek
mentén az illetékes csaladsegité kollégdk kapcsolatot tartottak tantestiilettel, tantestileti
Uléseken vettek részt.

Szilagyi Erzsébet Gimnazium

Az intézménnyel folytatott munkaban kiemelendd a mas segité szakemberekkel
(iskolapszicholdgus, fejlesztépedagdgus, védénd) vald egylttmikoddés, akik aktivan segitik (az
egyes Ugyek mentén) a pedagdgusokkal valé kapcsolédast. Tébb tanarral siker(lt rendszeres
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kapcsolatot kialakitani, akik proaktivak, felkeresnek tanacsért, segitségkérés céljabol. A tavaszi
félévben egy 8. osztalyos tanuld (igyét kisérte az intézmény munkatérsa aktivan, kapcsolatot
tartott a szocidlis segit6 a szulével, csaladsegitével, hivatalos uUgyeik intézésében,
szolgaltatasokba torténé delegalasban segitettik a csalddot, illetve jelzés kuldése is
szikségesnek mutatkozott. Csoportfoglalkozdsokra is van igény, de ebben kevésbé
kezdeményezbek az osztalyfonokok. A jelzések kapcsan az iskola nyitott és egyuttm(ikédd. A
jelzéssel érintett szul6i fogadddrakon szamitanak az intézmény munkatérsainak részvételére, a
gondviseldkkel torténé kommunikacidban aktiv segitségre is igény mutatkozik.

Kosztolanyi Dezs6 Gimnazium

Az egyuttmiikédés tekintetében az év soran fokozddé aktivitds mutatkozott. Az ligyek donté
tobbségében kérik a kozremikodését a szocialis segitbnek, a pedagogusok nyitottabbak,
tdbbekkel sikerlilt rendszeres kapcsolattartast kialakitani. A tantestuleti értekezletekre és iskolai
programokra is invitdljdk az intézmény munkatérsait, befogadéak az Ujité kezdeményezések
tekintetében. Jelzések kapcsén is tapasztalni a nyitast, illetve a terlletileg mas illetéségi
hgyekben igénylik a kdzvetitbi feladatok vallalasat.

Az iskoldban heti rendszerességgel tartot az intézmény munkatarsa fogadoérat. Az elsé félévben
viszonylag rendszeresen megvalosultak a havi gyermekvédelmi megbeszélések az
iskolavezetéssel, ahol tobb aktiv esetet kisértek figyelemmel. A maésodik félévben az
esetkonzultdciok a gyermekvédelmi munkacsoport fékuszaba keriltek, de tobb alkalommal
tortént megbeszélés az igazgatosaggal is egy-egy tigy mentén. Osszel a 9/B osztalyban zajlé
konfliktusok, bullying kezelése valt hangslilyossa. Az egyéni segit6 beszélgetések mellett 9 6
gyermek szlleit volt szikség behivni fogaddérara, csoportfoglalkozas kezdeményezésével
Fazakas Matyés pszicholégus kolléga kézrem(ikbdésével az osztalyban.

e Szil6 Klub

A tavasz folyaman egy 6t alkalmas online szil6klub indult az iskolapszicholégussal
kézosen, kamaszkor témajaban. Az alkalmak nyitottak voltak, melyeken atlagosan 10
6 vett részt. Az els6 alkalommal a kamaszkor pszichologiajaval foglalkoztak, majd a
kommunikacié és hatarok téma kerlt megbeszélésre. A harmadik alkalommal az
online és offline biztonsag volt a fékuszban, majd a kortars kapcsolatok. Az utolsd
forumon a stressz és szorongas kezelése témajaval foglalkoztak, zarasként
bemutatésra kerllt az iskolai szocidlis segités, az intézmény és szolgaltatdsainak
népszerdsitése.

e Gyermekvédelmi Munkacsoport
Szeptembert6l két ujitas is bevezetésre kerult. Egyfel6l megalakult a gyermekvédelmi
munkacsoport, melyben a fejlesztépedagdgusok, az iskolapszicholégus mellett
iskolai szocialis segitéként vannak jelen az intézmény munkatérsai. Kétheti
rendszerességgel torténtek a taldlkozdsok és az aktualitdsok atbeszélése mellett
elinditottak az egyes osztalyfonokokkel torténé konzultaciét is. Itt van lehet8ség
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atbeszélni az egyes tanuldkkal kapcsolatosan felmer(ilé problémakat, osztalyszinti
nehézségeket.

e Kortars Segité Csoport
Az iskolapszichologus vezetésével Utjara inditottak a kortars segités intézményét. Az
Oszifélévben 4 alkalommal tartottak az intézmény munkatérsai foglalkozast a kortars
segitd didkoknak és mentor tandraiknak. A foglalkozésokon atlagosan 10-12 f6 volt
jelen. A csoport az aprilis didkénkormanyzati napon fog aktivan bemutatkozni.

Lisznyai Utcai Altalanos Iskola

Az iskola kapcsén kiemelendd a pedagégusokkal valé egylittm(ikodés. A tanarok nyitottak,
proaktiv modon keresik az intézmény az osztalyukkal, egyes tanulékkal kapcsolatos nehézségek
kapcsan, tajékoztatast nydjtanak az aktualitdsokrél vagy ventildlnak egy-egy megterheld
szituacioé kapcsan. Szinte minden osztalyfénokkel rendszeres a kapcsolattartas, de féként a felsé
tagozatok osztalyfénodkeivel keresik egymast kéleséndsen. Emellett az iskolapszichologussal és
az iskola egészségligyi személyzetével is aktiv munkakapcsolatban van az intézmény, gyakran
konzultdlnak informacidcsere céljab6l. Az iskolavezetés részér6l partneri kapcsolat
tapasztalhaté. A gyermekvédelmi jelzések kapcsan Aaltaldnossagban elmondhat6, hogy
rutinosak, egy-egy esetben kérnek aktivabb segitséget vagy mutatkozik igény a jelzés
szlikségességének meger6sitésére. Csoportfoglalkozasok tekintetében els6sorban az
iskolapszicholégust keresik fel, az 6 invitdlasa révén csatlakozik be az intézmény munkatéarsa az
Oratartasokba. Ugyanakkor egy pedagégus célzottan kért osztalya kapcsan tobbszor segitséget,
kérte fel az intézményt prevencids foglalkozas tartasdra. A hospitdlasok szama pedig tovabbra is
kiemelend6 az intézmény tekintetében.

Kodaly Zoltan Magyar Kérusiskola

Az intézményifogadddra idejében leginkabb az iskolapszicholdgussal kertl sor konzultacidra, aki
tajékoztatja a szocialis segit6ét az aktualitdsokrol. Az iskolaban miivészeti jellegébdl fakaddan
felllreprezentalt a pedagégusok és az egyéni foglalkozasok szama, mely nehezebbé teszi
széleskor(i elérést. Ezaltal a tanarokkal kdzvetités révén, az iskolapszicholégus altal tud az
intézmény munkatarsa kapcsolatba ker(ilni, vagy az esetekr6l konzultatni. Az iskolavezetés
alapvetéen nyitott, de leginkdbb az iskolapszicholégust kéri fel az esetek menedzselésére.
Csoportfoglalkozasokat illetben a tavaszi félévben nyitottak, kezdeményez6ek voltak az
osztalyfénokok. A 7. és 8. osztalyban tartottunk csoportfoglalkozds sorozatot fliggéségek
témajaban, illetve egy fels6csalogaté foglalkozast a 4. osztélyban.

e Gyermekvédelmiteam
Kozoésen megfogalmazott igények mentén marciusban megalakult a KZMK
gyermekvédelmi teamje az iskolapszicholégus vezetésével. A csoportnak 6 f6
allandé tagja van, az iskolai védéné, az iskolapszicholdgus, a fejlesztGpedagdgus, az
iskolai szocialis segit6 és két tovabbi pedagdgus. A team igyekszik haromheti
rendszerességgel Ulésezni.
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Budapesti Egyetemi Katolikus Gimnazium

Tobb foglalkozast, egyéni beszélgetést, pedagdgus konzultdciét és szilé konzultaciot
megtartasara volt lehetéség. A pedagégusok keresik a segit6t, ha olyan eset van, amely
gyermekvédelmi eset lett. Iskolapszicholégusokkal kivalé az egyuttmiikédés. A mentathigiénés
team szeptemberben Gjra indult. Az iskolai védénével és az iskolaorvossal minden héten torténik
megbeszélés, leginkdbb étkezési zavarokkal kiuzdé tanulékrdl, vagy 6nbantalmazés esetében
jeleznek az intézmény felé. Egy eset volt, amikor a tanulé az iskolédban alkoholt fogyasztott és az
iskolaorvos mentét hivott hozza, detoxikacio céljabol.

Toldy Ferenc Gimnazium

Az egyittm(ikodés Uj alapokra helyez6détt. Uj megbizott iskolaigazgat6 lett az intézmény élén.
Elenjaré gimnazium révén a pedagogusok felkésziltek és 6k maguk is tartanak foglalkozasokat.
Uj iskolapszicholdgus érkezett 2025. szeptemberében, aki tapasztalt szakember, a pedagégusok
és a vezetGség is megbizik benne. Sikerilt vele j6 kapcsolatot kialakitani és ennek révén
elkezd6détt a k6z6s munka az iskoldban. Tanéri és gyermek megkeresés is volt, szulékkel is
sikerlt felvenni a kapcsolatot. 1 gyermekvédelmi jelzéssel kapcsolatban tobbszér is sikerllt az
egyuttm(ikddés az iskolaval.

Budavari Altalanos Iskola

A Budavari Altalanos Iskoldban a legkiemelked6bb az egyuttmiikodés. Kis létszamu iskola,
kislétszamu tantestllettel. Az iskolapszicholégussal j6 az egylttmikédés, minden hét
esetmegbeszéléssel kezdédik. A legtdébb didkot ismerik az intézmény dolgozoi taborokbol,
6rakrol, csoportdl. A pedagdgusok itt is tllterheltek, egyre kevesebb 6rat tudnak barmilyen
kompetenciafejlesztésre atadni. Az iskola vezetése és a pedagdgusok is sokszor keresik a
szocialis segit6t, behivjak, ha a szllékkel konzultdlnak. Ebben az iskoldban van a legtébb sziilével
kapcsolata az intézménynek, sokszor keresik a segitét nevelési gondokkal vagy az osztalyon
bellli nézeteltérések miatt. Tobb szll6i értekezleten is részt vett a szocidlis segitd. 2025-ben is
tobb gyermekvédelmi jelzés tortént. A gyerekek is bizalommal vannak a szocidlis segité felé,
voltak olyan gyerekek, akik megkeresték, ha nézeteltéréseik voltak didktarsakkal, szulokkel vagy
pedagogusokkal.

Hunfalvy Janos Két Tanitasi Nyelvii Kézgazdasagi Technikum

A 2025. évben t6bb csoportfoglalkozast tartott a szocidlis segité a kilénbdzd osztalyokban.
Legtobb csoport drogprevencié témaban és csapatépitésben volt. A tanari kar tébb pedagogusa
is kereste a segit6t, legtobb esetben az osztalyban levé ellentétek miatt vagy esetleg a
tantestlleten bellli nézeteltérések atbeszélésére. A mentalhigiénés teamnek sok otlete van, de
a megvalositas nehezebben megy. Az iskolavezetésével is kdnnyebb volt a k6z6s munka a 2025-
6s évben. TObb esetben is konzultaltak, illetve jobban bevontak a szocialis segitét az iskolai
életbe, kozOsségi programokba is.
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Batthyany Altalanos Iskola

Az év soran 32 6 tanuléval kapcsolatban érkezett megkeresés, melyek kozil 12 esetben valt
szilkségessé jelzés kiildése a csaladsegitd, gyermekjoléti szolgalatok felé. Tobb alkalommal
kerdlt sor iskolan bellli esetmegbeszélésekre, részben a szilék bevondsdval. Az egyéni
esetkezelés mellett hangsulyos szerepet kaptak az érai megfigyelések, a segit6é beszélgetések,
illetve a konfliktuskezelés resztorativ szemlélet(l alkalmazésa. Az év folyaman tobb csapatépit6
és prevenciés csoportfoglalkozds is megvaldsult, kulonds tekintettel a flggdségek
megeldzésére.

Peto6fi Sandor Gimnazium

20 f6 tanulét érintden tortént megkeresés, ezek kdzul 7 esetben kildtek jelzést a csaladsegits,
gyermekjoléti szolgdlatok felé. Az esetmegbeszélések jellemzben a sziil6k aktiv részvételével
zajlottak, ami elésegitette a kdzds megoldaskeresést. Az év sordn tébb prevencids és csapatépit
foglalkozds valdsult meg az iskolapszicholégussal egylttm(ikédésben, valamint 2
palyaorientaciés workshop, illetve a mentdlhigiénés naphoz kapcsolédé program is
megrendezésre kerilt.

Tandem Gimnazium és a Szent Gellért Altalanos Iskola és Gimnazium

4 6 tanuldval kapcsolatban érkezett megkeresés, kéziiliik 3 f6 gyermek Ugyében ker(lt jelzés
megkuldésre a szolgélatok felé. A 10/B osztaly szamara tartott a szocialis segité K.l.A.B.A.L.
foglalkozast.

Ovodai és bolcsédei szocialis segité tevékenység

Az egyuttmiikédést tekintve 2025-es évre is elmondhatd, hogy a bolcsédékkel, 6vodakkal vald
kézds munka jél alakult. A személyes jelenlétet igénylik, s mar egyre tobb évoda hivja meg szilbi
értekezletre a szocidlis segit6t, hogy a szlil6ket kézvetlen modon is tudak tajékoztatni az dvodai
szocialis segités lehetfségeirdl, az intézmény segitségnyUjtasi formairdl, szolgaltatasokrdl. Ezen
feltl — a nyar kivételével — minden hénapban online gyermekvédelmi munkakozésség tagjaiként
részt vesznek az intézmény szocidlis segitéi a kerlleti dvodak gyermekvédelmi felelGseinek
megbeszélésén. Személyes jelenlétek alkalmaval, az 6vénbkkel és fejlesztépedagdgusokkal is
van alkalom konzultalni egy-egy gyermek kapcsan, illetve egy alkalommal k6z6s megbeszélést
tartottak az dvodapszicholdgusokkal és fejleszt6pedagdgusokkal, melyet a jovében szeretnének
rendszeresebben megszervezni, egyfajta mentalhigiénés teamet létrehozni a gérdilékenyebb
kéz6s munka reményében. Az intézményeket heti rendszerességgel latogatjak, illetve - a
bolcsédék kivételével - részt vesznek az érintett intézmények megbeszélésein, valamint
rendszeresen felkeresik az évodai csoportokat is, ami lehetfséget teremtett arra, hogy konkrét
helyzetek kapcsén egyeztetni tudjanak az évodapedagégusokkal és kisgyermeknevelkkel.
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A személyes jelenlétek soran alkalom nyilt konzultdini az dvodapedagdgusokkal,
pszicholégusokkal és a fejlesztépedagogusokkal egy-egy gyermekkel kapcsolatban. Tovabbra is
az a tapasztalat, hogy a jelzések megtétele sordn az 6vondk egy része bizonytalan a helyzetek
sulyossaganak megitélésében, illetve egyes esetekben segitségre szorulnak a jelzések
megfogalmazasaban. 2025-6s évben a jelzérendszeri tandcsado kézremkddésével valamennyi
intézmény tajékoztatast kapott az aktuélis jogszabalyi valtozasokrol, valamint lehetdség nyilt a
felmeril6é nehézségek atbeszélésére is. A beszoktatast kbvetden a szocidlis segitk részt vesznek
szUl6i értekezleteken, ahol az intézmény munkatarsai tajékoztatjdk a megjelent szlléket a
szocidlis segit6i munkakorrél, illetve a Kézpontnak az |. kerllet lakosai szamara ingyenesen
igénybe vehetd szolgaltatasairol. Ezek mellett megnétt az 6vodak altal megtartott fogadddrakon
torténé részvétel, egyre tobb ilyen esetben kérnek segitséget az évoda széamara kiemelkedd
jelentéségli lgyben, és egy alkalommal gyermekjogi témaban tartott el6addst az
intézményvezet6-helyettes és a Kdzpont szakmai vezetdje.

Taborok

Az oOvodai és iskolai segitok feladatkérébe tartozik az iskolai sziinetekben szabadidés
tevékenység szervezése keretében a taboroztatds, 2025-ben is két tabor kerult megszervezésre.
Az elmult évben hatodik alkalommal kerilt megszervezésre a Katica tabor. A tédbor célkitlizése
nem valtozott, arra torekedtek a munkatarsak, hogy a gyerekek szamara megteremtsék a szabad
jaték és az onszervez6do, egylttmiikddésen alapuld id6toltés lehetbségét. Ennek érdekében
olyan helyszinek kerlltek kivalasztésra, ahol kevés kotelez6 szabdly elegendé ahhoz, hogy a
gyerekek biztonsagban megélhessék a természettel és egymassal vald kapcsolédas 6romét. A
jatékok (labda, tollas, Gigyességi labdajatékok) mellett a munkatérsak 8szténdzték a gyermekeket
arra, hogy kreativ médon hasznaljak fel a természet adta lehet6ségeket, eszkbézket. Hangsulyt
fektettek az ismeretszerzésre is. Ez Ugy kerllt megvaldsitotasra, hogy a févaros altal szervezett
gyermekprogramok koziil vélasztottak: Elménynap a Févérosi Allat- és Névénykertben, és a
Kiscelli Muzeum, ,,Nyomozz veliink a Mizeumban!”

A gyerekcsapat Osszetétele 6 f6 fii és 6 f6 lany. Korosztély szerint ketté 6 éves, ketté 7 éves,
harom 9 éves, négy 10 éves, és egy 12 éves gyerek volt. A kordbbi évekhez hasonldan a gyerekek
nagyon élvezték a szervezett programokat és az 6nfeledt, szabad jatékot a természetben. Az 6t
nap alatt a csoport megjarta azokat a fejlédési fazisokat, amelyek szilikségesek a
kiegyensulyozott, biztonsagos egyuttlét kialakuldsahoz. K6zos jaték, kalandozéas utan a tébor
végén élményekkel gazdagodva, feltdltédve blcsuztak el egymastol.

2025. julius 28-t6l augusztus 1-ig Tudomany és misztikum kamasz napkozi tabor szerveztek az
intézmény munkatarsai, melynek célja az volt, hogy a kerlletben él6 kamasz korosztalynak
hasznos id6toltést biztositsanak a nyari szinetben. Fontos szempont volt a program
tervezésekor, hogy Uj élményekkel és tudassal is gazdagodhassanak, de kilén figyelmet
szenteltek a szocializacidjuk megtamogatasanak, a helyi kortars k6z0sség erdsitésének. A tabor
minden nap 09% dratol 15% kinalt programokat és a szabadid6é hasznos eltéltésére lehetéséget.
12 f6 kamasz vett részt a programokon, melyeket a kamasz korosztaly érdekl6déséhez igyekeztek
igazitani. Szerveztekk csapatépit6, bemutatkozé és kvizjatékokat, muzeumlatogatast,
varosismereti tarat, kézmlives foglalkozast, egzotikus allatokkal ismerkedhettek meg.
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Kirdandulast és bingd jatékot szerveztek a Flivészkertbe, meglatogattdk Nemecsek Erné szobrat.
Lézerharcra is volt lehetéség a Laser Corner terliletén és filmvetitést is tartottak, valamint
meglatogattak az ELTE TTK Természetrajzi Muzeumot. Az ebédet az Egészségkonyhardl rendelték,
de volt langosozas, cukraszda latogatas, hamburgerezés. A tabor bazisa a Roham utcai id6sklub
volt. Kisebb surlédéstdl és konfliktusoktol eltekintve nagyon jo hangulatban teltek a programok.
A konfliktusokat minden esetben megbeszélték és feldolgoztak.

Koérhazi szocialis munka

A cél az, hogy a Koézpont, illetve a Szolgéalat altal biztositott kérhdzi szocialis munka
eredményeként felszinre keriiljenek azok az esetek, amikor a gyermek vagy sziil6je egészségi
problémai moégott bantalmazas huzédik meg, igy megeldézze ezeknek az eseteknek az évekig a
felszin alatt, a csaladok otthondban rejtve maradasat. Idejében felderitse és szakszerl
elldtasban részesitse a gyermekjoléti szolgaltatds azokat a gyermekeket, akiknek a
veszélyeztetettsége a csaladban elé6forduld elhanyagoldsnak, fizikai, szexuélis vagy lelki
bantalmazdsnak a kdvetkezménye. Tovabba a szllék, nevelék ismerjék fel, ha a gyermekik
nevelése soran segitségre van sziikségiik, és éljenek annak igénybevételével.

Feladataik:

e a ndgyogyaszati-szlilészeti osztalyon a valsaghelyzetben lévé anydnak és
gyermekének segitséget nyuljtson a gyermeket veszélyeztetd tényezbk
megelézésében, megszintetésében,

* a gyermekosztalyokon gyermekelhanyagolas és gyermekbantalmazas észlelése
esetén jelzéssel éljen a terlletileg illetékes gyermekjoléti szolgalat, illetve a
hatdsag felé, a tovabbi bantalmazas megakadélyozdsa érdekében,

o az illetékességi terlletén milkoédé korhazak felndtteket ellatd, foként a
pszichidtriai és a rehabilitaciét végz6 osztalyaival vald egylittmiikodés.

2023. év majusdban - mar az el6z6 évben megkezdett egyeztetésekének készénhetden - sikertlt
megkétni az Eszak-budai Szent Janos Centrumkérhdzzal (a tovabbiakban: Kérhdz) az
egyuttmikodési megallapodast. A megallapodas legfontosabb részletei:

e aszilészeti-n6gyogyaszati osztalyon a korhazi szocialis munkassal és védéndvel, korhazi
véddndvel és kezeld orvossal egylittm(ikddve a valsdghelyzetben lévé anya és gyermeke
segitése,

e agyermekosztalyon a gyermekelhanyagolas és bantalmazés észlelése esetén a Gyvt. 17
8 (2) bekezdések szerinti intézkedések megtétele,

e azilletékességi terlileten mikodd kérhaz pszichiatriai és rehabilitacids osztalyaval vald

egyluttmuikodés,

e belgyogyéaszati osztalyokra bekerilé idds betegek korhazbdl térténd hazabocséjtasa el6tt
egyeztetés,

e dpoldasiés krénikus osztatyokra bekerld idés beteg tovabbi elhelyezésnek ligyében k6z6s
esetmegbeszélés,

42



e a korhazi szocialis munkéas gyermekkel kapcsolatos krizishelyzetben segitségil igénybe
veheti a Szolgaltatdsi Kézpont készenléti telefon szolgaltatasat,

e akérhaz szocialis munkésa az észlelt problémardl irasbeli (azonnali intézkedést igényld
esetben telefonon, irasban utdlag) jelzéssel él a Szolgaltatasi K6zpont kdérhazi szocialis
koordinatora felé.

A 2025-es évben a Kdérhazban koérhazi szocidlis segité munka soran 44 esetben biztositottak
segité munkat az I. keruleti Ugyfeleknek:

e Tartos korhazi kezelés (kronikus bel. osztaly és rehab.): 1

o Renddrségijelzés kapcsan (pszichiatria): 7
e Renddrségijelzés kapcsan (kronikus bel. osztaly): 1

e Korhazi kisérés/ latogatas: 26
e Kornyezettanulmany elvégzése kérhazban: 2
e Szakmakozi megbeszélés: 5
e Visszajelzés kérése kérhazbol vald kiengedés utén: 2

2025-ben gyermekkel kapcsolatban nem volt sziikség kérhazi szociélis munkara.
Szocialis diagnoézis

A szocialis diagnézis felvétele mas tipusu feladat, mint a Kézpontban végzett tanacsadéi vagy
hatdsagi jellegl tevékenység. A szocialis diagndézist készité esetmenedzser a munkéjat 6nallo
munkakérben, a csaladsegitést és a gyermekjoléti szolgaltatas feladatait elldté munkatarsaktol
fuggetlenll végzi. A munkakor betdltése képzéshez kotott. Szocidlis diagndzist az alabbi
esetekben szlikséges késziteni:

- a Szolgalatnal megkotott megallapodas alapjan nydjtott esetkezelés soran

- alapellatas igénybevétele latszik szikségesnek az egyén és csalddja tdmogatdsara,

- az egyén koézvetlenul a Kozpontnal kér segitséget problémai megoldaséban - ide nem értve a
k6zpont specidlis szolgaltatasat igényldket,

- a Szolgalat vagy Kézpont munkatarsa egy igényl6je vonatkozasaban annak elkészitését kéri,

- az Szt. 64. § (2) bekezdése szerinti jelz6rendszer tagja kezdeményezi a diagnozis elkészitését.

A szociélis diagnézist készité esetmenedzser a szociélis diagnézist a Szocialis Agazati Portalon
kozzétett adatlapon késziti el.

A szocialis diagnozis :

e azegyén személyi dllapotara és csaléadi kapcsolataira,

e lakhatdasi kériilményeire,

e egészségi allapotdra és esetleges fogyatékosséagara,

e mindennapi életvitelére,

e egyes képességei hianyabol fakadd nehézségeire, kommunikéaciojéra,
* személyes kapcsolataira,
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e munkaerdpiaci statuszara,

e krizishelyzetek kezelésére vonatkozé képességére,

e a tdmogatast igényl6é életterlileteinek felmérésére, a tdmogatas mértékére és szadmara
igénybe vehetd és javasolt ellatdsok, szolgaltatdsok meghatdrozasara vonatkozé adatokat
tartalmazza.

A szocidlis diagnézis elkészitése iranyitott személyes interjun alapul, a felvételhez tobb
személyes talalkozas, altaldban 3-4 alkalom sziikséges, ebbdl legalabb egy interju az Ugyfél
lakasan készil, amennyiben az igénybe vevé hozzajarul. A szocidlis diagnézis felvétel
javaslattétellel zarul, fontosségi sorrend alapjan kerlil rogzitésre az ugyféllel kozdsen
meghatarozott probléma és az ezekhez rendelt és ajanlott szolgaltatdsok. A szocidlis diagnozist,
a felvételt készit6 esetmenedzser és a szolgdltatast igényld személy is alairja.

Az elmult évben harom szocidlis diagnozis felvétel indult a kollégak jelzése alapjan melyek
Osszesen 12 szakmai tevékenységgel valdsultak meg. A Szolgalat munkatarsai javasoljak a
szocidlis diagndzis felvételét, fGként azokban az esetekben, ahol elakaddast tapasztalnak az

esetvitelben.
Mediacio

A 2025. év soran Osszesen 9 esetben, 18 f6 tekintetében zajlott mediacié. A medidciok
mindegyike elvalt, vagy valéfélben Lévé felek kdzott tértént, a fé téma a gyermekekkel kapcsolatos
kérdések voltak. Ezen belil kiemelt figyelmet kaptak a kapcsolattartas, a kézos nevelési elvek
kidolgozésa, valamint a szil6k ko6z6tti kommunikacié javitdsa. Minden esetben dnkéntesen
keresték fel az intézményt, egy eset kivételével (Maros utcai rendeld) a Kdzpont és a Szolgalat
munkatarsaitél hallottak a szolgaltatasrol. 6 esetben mar elvalt vagy kitoén él6 parok fordultak az
intézményhez kdzds gyermekeik Ggyében. A téma altaldaban a kllon él6 szllé és a gyermek
kapcsolattartdsanak megbeszélése, kdzods nevelési elvek feldllitdsa volt. Sajnos ezek kozUl idén
csak két esetben szliletett megallapodas, a tdbbi esetben mar olyan régoéta és olyan sulyosan
megromlott a kapcsolat, hogy mar nem volt hatékony modszer a mediacio. Egy esetben egyittélé
hazasparral dolgoztak a munkatéarsak, ahol ugyan megéllapodds nem sziletett, de az
egyUttéléshez néhany szabalyt sikerilt felallitani. Az intézmény tovabbra is nagy hangsulyt fektet
amediacio fontossagara és folyamatosan tdmogatja, hogy a munkatarsak mediatori végzettséget
szerezzenek. Jelenleg 6 munkatars rendelkezik a sziikséges végzettséggel, ami biztositja a
szakszer(i és hatékony mediacids folyamatokat a csaladok szamara. A tovabbiakban is cél a
mediacids készségek fejlesztése és a szakmai tudas bévitése.

Pszicholégiai tanacsadas

2025-ben az intézmény egyéni, illetve csoportos formaban 92 tgyfél részére (62 felnétt és 30
gyermek) 1158 alkalommal nydjtott pszicholdgiai szolgaltatast. A pszicholégiai tanacsadas iranti
igények szama (72. abra) az el6z6 években tapasztalhatékhoz hasonldéan szignifikdnsan
emelkedik. Jellemz6 volt, hogy egyre tdbben veszik igénybe Ugy a szolgaltatast, hogy nincs az
Ugyben aktiv csalddsegit6i munka. Ez az 6nkéntes igénybevétel azt jelzi, hogy szolgaltatds
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ismertsége egyre nagyobb, és a pszichés vagy mentalis problémaval kiizd6k bizalommal vannak
pszicholdégusok irant.

Serdiilo és felnott ellatas

Az intézményt felkeresé serdiilék és felnéttek tdbbsége 6nként jelentkezik pszicholdgiai
tanacsadésra, mig kisebb aranyban érkeznek olyan ligyfelek, akiket az alapellatas keretében a
csaladsegitok delegalnak. Tapasztalatok szerint a delegalt kliensek esetében kezdetben gyakori
az ellenallas a szolgdltatassal kapcsolatban, de minden esetben rovid idén belul motivéltta
valnak és Ok is értékelik a pszicholdgiai tAmogatas hasznossagat. Az elmult évek tendencigja
tovabb erdsodott. Az Ugyfelek és a segitségért forduld emberek lelki és mentélis allapota romlik,
a pszichiatriai ellatast igénylé lGgyfelek szama emelkedik, ezért t6bb kliens esetében tovabb
iranyitas valt sziikségessé pszichiatriai szakrendelés igénybevételére. Az esetkezelések, a
pszicholdgiai tandcsadasok és szupportiv megsegitések folyamata egyre hosszabb tavava valt.
Az iskolai szocialis segit6k kezdeményezése révén is egyre tobb sziil6 és kamasz kér pszicholdgiai
segitséget.

A 2025-es évben a leggyakrabban megjelend problémakérok:

o csalédikrizisek, mindennapi stressz és megklizdési stratégiak hianya,
e csaladirendszer felbomlasa, diszfunkcionalis csaladi dinamika,

e elhanyagolas és bantalmazas,

e nevelési és viselkedési nehézségek,

e szorongasos tlinetek, tarsas kapcsolati problémak,

e énerf hidnya, hatartartasi problémak,

e diagnosztizalatlan mentalis zavarok.

A résztvevl Ugyfelek tobbségében kdzos tapasztalat, hogy elégedettek a kapott pszicholégiai
tamogatassal kapcsolatban.
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12. dbra Pszicholdgiai tandcsaddst igénybe vevék szamdnak véltozdsa

Gyermekpszicholégiai ellatas

A gyermekek tObbsége csaladsegiték vagy iskolai szocidlis segiték tovabbitasaval, illetve
6nkéntes jelentkezés utan keril ellatasba. A bejelentkezéskor jelzett problémak tulnyomo része
a diszfunkcionalis csalddi mikodés kdvetkezménye (pl. addikcid, sziilé mentalis betegsége,
elhanyagolas, bantalmazas, szul8i konfliktusok, valasi nehézségek).

Gyakori problémak:

e hangulati és szorongédsos tlinetek,

e externalizalo (viselkedéses) zavarok,

e tanulasizavarok, ADHD,

e iskolai beilleszkedési nehézségek, akar iskoldba nem jaras pszichés okok miatt.

A gyermekek kdzott tobb sajatos nevelési igény( is van, akik szamara mas intézmény nem tud
ingyenes pszicholégiai ellatast biztositani. Az esetek t6bbsége hosszabb tavi folyamat,
amelyben -amennyiben lehetséges —a szlilék is bevonasra kerlilnek a tartés véltozas érdekében.
Egyre gyakoribb, hogy a gyermekek pszichiatriai vizsgalata és ellatasa is indokolt.

Csaladterapia, parterapia, csaladkonzultacié

Az intézményben dolgozé csalddterapeutdk gyakran azok a szakemberek, akik a pérokat és
csaladokat kozés, rendszerszinti muikoédésikben figyelhetik meg. Ennek soran olyan
informaciokhoz jutnak, amelyek segithetnek félreértések tisztdzasaban, jelenségek
értelmezésében, valamint a csalad er6forrasainak €s nehézségeinek feltarasaban. Ezek a
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tapasztalatok érdemben hozzdjarulnak a csalddsegité munkdhoz, hiszen irdnymutatast
adhatnak arra vonatkozdan, hogy a csaladi rendszer mely pontjain és milyen modon indokolt a
beavatkozas.

2025-ben 6sszesen 12 parral és csaldddal dolgoztak egy(tt, 6sszesen 76 terapias Glésben:

e Pérterapia: 5 par, 6sszesen 35 (lés
e Csaladterapia: 7 csalad, 0sszesen 41 Ulés

A kulénboz6 szettingek jél mutatjak, hogy tobbféle formaban igyekeznek tdmogatast nydjtani
klienseik szdmara. Alapvet6 szempont, hogy a segitségnyujtas modjat minden esetben az adott
parhoz vagy csaladhoz igazitsak a szakemberek. Az ellatott esetek fébb jellemzdje az elvalt vagy
kilon él6 szulék kozotti kapcsolat, ahol a kozos gyermek fenntartja az egylttmikodés
szukségességét.

A k6z6s munka céljai:

e Aszuléialrendszer rendezése, mikodéképes és fenntarthaté kommunikacié kialakitasa.

e Agyermekialrendszer megerdsitése, a gyermek kivonasa a sziilék kozoétti konfliktusokbol.

e A valassal jaré érzelmi terhek és indulatok cstkkentése, a hosszabb ideje fennalld
kapcsolati feszlltségek enyhitése.

e Akapcsolati gyasz feldolgozdsanak tdmogatdsa, a hibaztatas csdkkentése.

o Uj szemlélet kialakitédsa, mely szerint minden szilé sajat mentalis &llapotaért egyénileg
felel, mik6zben a gyermek jolléte k6zis felelbsség.

e Az eltér6 nevelési elvek 0Osszehangoldsa, valamint a gyermek aktudlis fejlédési
szakaszahoz illeszked6 sziiléi attitlidok attekintése.

e FEgysziilds csaladok tamogatdsa, a mikoddés stabilizdldsa és a rendszeres
kapcsolattartas biztositasa.

Gyengén strukturalt csaladi rendszer, elhanyagolas veszélyeztetett gyermekkel esetében a kbzos
munka céljai:

e Acsaladiszerepek és szabalyok tisztazasa, kiilonés tekintettel a szll6i feladatokra.

e A szul6ialrendszer megerésitése, az egyenrangl szul6i egylttmiikoédés kialakitésa.

e Pszichoedukacié nevelési kérdésekben, az eltéré nevelési elvek 6sszehangoldsa és a
gyermek életkori sajatossagaihoz illeszked6 szuléi hozzaallas kialakitésa.

Csaladon bellli bantalmazas tekintetében a k6zds munka céljai, amennyiben van lehet6ség arra,
hogy csaladterapids keretben valésuljon meg a munka:

e A bantalmazd viselkedés megszintetése, lehet6ség szerint a bantalmazé és a
bantalmazott elkllonitése.

e Abantalmazott fél pszichés tamogatasa, megerdsitése és a traumafeldolgozas segitése.

e A bantalmazé tdmogatasa abban, hogy felismerje sajat mikddését és véaltoztatni tudjon
rajta, amennyiben nyitott erre a folyamatra.
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e Az egylttmikédeés Uj szabalyainak kialakitasa és a gyermekek helyzetének rendezése.

Az 6nként jelentkezé parok jellemzben eszkaldlodd parkapcsolati fesziltségekkel fordultak
hozzank. Arégoéta fennalld, rendszerszintl problémak kezelése érdekében benniik mar megjelent
a segitségkérés iranti motivacio. Azokban az esetekben, ahol kézds gyermek is van, nagyobb
esély mutatkozik a kapcsolat stabilizalédsara. Gyermek nélkili paroknal elsésorban az egyutt
maradds vagy a szétvalas dilemmadja kerllt a fékuszba. Ezekben a helyzetekben hatékony
tamogatast tudtunk nyuGjtani a dontéshozatalhoz, elésegitve a tovabblépést és a
kiegyensulyozottabb mentélis allapot elérését. Pozitiv valtozasként értékelhetd, hogy egyre
tébben keresik meg kifejezetten csalad- és parterdpias szolgaltatast. 2025-ben nyolc 6nkéntes
parral dolgoztak egyUtt, ami azt jelzi, hogy az |. kerilet lakossaganak kérében egyre ismertebbé
vélik ez a lehetéség. Az dnkéntesen jelentkez6 parok és csalddok jellemzéen magasabb
Ulésszamban vesznek részt a folyamatban, elkdtelezettebbek és motivaltabbak. A prevencio
szempontjabol kiemelten fontosnak tartjuk az énként jelentkez6k aranyanak tovabbi ndvelését.

Az online munka sajatossagai:

Az online térben végzett terapidas munka készségszint(i alkalmazdsa lehetévé teszi a
kapcsolattartast akkor is, ha a kliensek személyesen nem tudnak megjelenni az intézményben. A
tapasztalatok szerint bizonyos élethelyzetekben - kiildbndsen magas érzelmi fesziltséggel jaro
parkapcsolati konfliktusok esetén — az online forma biztonsagosabb keretet nyujthat, mivel a
fizikai tavolsag csokkentheti az indulatokat. Az online munkavégzés el6készitheti a személyes
taldlkozasokat, segithet a valds térben zajlo (lések kihivasaira valé felkésziilésben, ami a
csalddsegités hatékonysaganak fontos feltétele. Emellett lehetfséget ad a kozds munka
megalapozésara, a csaladterapids folyamat elékészitésére, kiilondsen kodtelezett vagy kevésbé
motivalt csalddok esetében.

Szakmaitamogatas:

A csaladterapeutak szakmai fejlédését rendszeres, havi szupervizid segiti, amelyet Frankoé
Andrés csaladterapeuta, szupervizor vezet. A szuperviziés alkalmak soran lehetfség nyilt az
esetek kozos feldolgozasara, ami jelentésen hozzajarult ahhoz, hogy a kevésbé motivalt
klienseket is hosszabb tdvon meg tudjak tartani és hatékonyabban tudjék tdmogatni. Emellett
alkalmat teremtett arra is, hogy meghivott kollégak bevonasédval egy-egy kiemelt problémat
mélyebben atbeszélik.

Jogi tanacsadas

A szolgaltatas soran a tanacsadast kéré elészor egy csaladsegitdé munkatarssal talalkozik, aki
els6 interjut készit vele, megvizsgalva, hogy a jogi eszk6zokdn kivil milyen megoldasi lehet6ségek
vannak a probléma megoldéasa érdekében. A jogi tandcsadds soran a csalddsegité munkatars is
jelen van, segiti a jogasz munkajat, ill. az Ggyfél felé konnyiti a kommunikaciét. Kiilondsen
pszichiatriai vagy értelmileg akaddalyozott (igyfelek esetében fontos részt venni a tanacsadason
sok esetben ,tolmacs” szerepkdrben van jelen, valamint olyan esetekben, amikor az lgyfelet
érzelmileg tamogatni kell.
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2025-ben 43 telefonos és 43 személyes jogi tandcsadas folyt az intézménylnben. Ez §sszesen 86
tandcsadast jelentett, ami a tavalyi 98 tandcsadashoz képest csdkkent. Az 43 személyes
hgyfélforgalombdl 32-an, mig a 43 telefonos tanacsadasban 6sszesen 36 f§ vett részt. Az
Intézményben tovabbra is hetente egy alkalommal egy kiils6s munkatars fogadja telefonon vagy
személyesen a jogi problémakkal kiizd6ket. A jogi tandcsadas soran a csalddsegité munkatars is
jelen van, segiti a jogdsz munkajat, ill. az Ggyfél felé kénnyiti a kommunikaciét. Kuléndsen
pszichiatriai vagy értelmileg akadalyozott ligyfelek esetében fontos részt venni a tanacsadason
sok esetben ,tolmécs” szerepkdrben vannak jelen a munkatarsak, valamint olyan esetekben,
amikor az Ggyfelet érzelmileg tdmogatni kell. A leggyakrabb eléfordulé problémak, melyekkel
megkeresik az intézményt jellemzden valas sorén jogi elakadasok: gyermekek elhelyezése, szildi
felugyelete, gyermektartdssal kapcsolatos kérdések, vagyonmegosztas, munkajogi és
onkormanyzati bérleménnyel kapcsolatos kérdések. Az el6z6 évhez hasonléan a nemek szerinti
megoszlas alapjan a jogi tandcsadds szolgaltatast igénybe vevok k6zott felllreprezentaltak a nék
(13. ébra).

Nemek szerinti megoszlas - jogi tanacsadas
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FERFIAK NOK

B Nemek szerinti megoszlds - jogi tandcsadas

13. dbra nemek szerinti eloszlds

Csoportmunka és szabadidés tevékenység szervezése

Csicsergo kamaszcsoport

A csoport egy tanévre szerz6dik, szeptembert6l juniusig. A gyerekek a kortarssegités, dnkéntes
munka és a tarsadalmi problémak témakérokkel ismerkednek meg élménypedagdgia médszerek
segitségével. 2024. év szeptemberében 14 f6 jelentkezett a csoport induldsakor, 12-16 év koz6tti
I. kerliletben él6 vagy |. kerliletben tanulé gyerekek. Az elmult évben az intézmény tovabbfolytatta
a tarsadalmi gondok felimerésére valé érzékenyitést. 2025. év els6 felében a gyerekek is
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készlltek témaval, 6k adték at a tudast a tarsaiknak. 2025. juniusban ezt a csoportot lezartak.
Szeptemberben 6 6 jelentkezett a kamasz csoportba, melynek célja a fentebb leirtak folyatasa.
A gyerekek 12-14 év kozotti . kerlleti fiatalok. A 6 f6 mind fid, igy a csoportdinamikaja is
megvaltozott a csoportnak az elmult évekhez képest. Tapasztalatok szerint az elmdlt években a
gyerekek egyre jobban terheltek mentalisan, az iskola, a kiilénb6z6 kilén érak/sportok és a
kortars kapcsolatok nehézsége miatt, de még a csaladi helyeztiik is nehezebb egyes gyerekeknek.
Ezek a nehézségek természetesen megjelennek a csoporton beliil is, melyeket egyre nehezebb
kezelni.

Kézmiuiives foglalkozas

A 2025-0s év soran Osszesen kilenc alkalommal szervezett az intézmény kézmilives
foglalkozasokat, alkalmanként 5-18 f6 részvételével. A programokon sziléi feliigyelet mellett, 6
éves kortol vartak az I. keriilet lakoit. Az eseményeken egyarant részt vettek Ujonnan érkezé
érdekléddk, valamint évek ota visszatérd gyermekes szilék és egyedllallok.

Minden alkalommal lehetdség nyilt egy kdnnyebben, illetve egy nagyobb kéziigyességet igényld
kézmdlves targy elkészitésére.




Tarsasjaték a nyari sziinetben

A nyéri szlinet ideje alatt hetente egyszer tarsasjaték délutant tartottak Kézpontban az iskolas
korosztalynak. Klimatizalt helyiségben, frissité limonadéval és soOs snackkel, sok-sok
tarsasjatékkal és jokedvvel vartak a fiatalokat. A délutani foglalkozdsok a hasznos idétoltés és
kikapcsolddas mellett készségfejlesztd hatdssal birnak, nem utolsé sorban pedig segithet
kézelebb hozni az intézményt a fiatalokhoz. A tarsasjaték délutan uj baratsagok kottetésére is
alkatmas. A h(isolni vagyok és a jatékos kedviiek mellett kisebb tarsasagokat is szivesen vartak,
aki inkabb egy kis beszélgetésre vagyott a munkasak alltak rendelkezésére. A részvétel ingyenes
volt, els6sorban kerliletben él6 és/vagy tanuld fiatalokat vartak a programra.

Csaladvédelmi koordinacio

A gyermekvédelmi és gyamigyi feladat- és hataskorok elldtaséardl, valamint a gydmhatésag
szervezetérél és illetékességérél szolé 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet (a tovédbbiakban: Gyar.)
1/A. 8-a szerint a Kormany a hozzatartozék kozotti er6szak miatt alkalmazhato tavoltartdsroél
82016 torvény szerinti csaladvédelmi koordindcidért felelés szervként a telepulési dnkormanyzat
jegyzéjét jeloli ki.

A hozzatartozok kozotti erészak miatt alkalmazhaté tévoltartdsrél szolé 2009. évi LXXII. térvény
alapjan a csaladvédelmi koordinaciéért felelds szerv tdjékoztatast ad a bantalmazottnak tébbek
kozott

e ahozzatartozok kozétti er6szak miatt alkalmazhaté intézkedésekrdl,

e abéantalmazottat megilletd jogosultsagokrol,

e a csaldd és a gyermekek védelmét szolgdléd szocidlis intézményrendszerr6l és
szolgaltatasokrol, valamint arrél, hogy

e a hozz4tartozok kozotti erészak miatt helye van-e biinteté- vagy szabalysértési eljaras
meginditasanak.

A csaladvédelmi koordinaciéért felelés szerv a bantalmazottat kérelmére személyesen
meghallgatja. Ebben az esetben a bantalmazé meghallgatasara is sor Kerul azzal, hogy a
béantalmazott kérelmére a bantalmazoét és a bantalmazottat kilén-kilén kell meghallgatni. A
bantalmazott kérelmére arrdl is megfeleléen gondoskodni kell, hogy a bantalmazé a személyes
meghallgatdst kozvetlenll megel6z6 és azt kozvetlenil kdvetd id6ben se léphessen kapcsolatba
a bantalmazottal. Az elmllt évben jelzés alapjan 24 db

csaladvédelmi koordinéacidval kapcsolatos ligy volt.
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lll. 2. Gyermekek napkdzbeni ellatasanak biztositasa

A Gyvt. 41. §-a alapjan a gyermekek napkdzbeni ellatasaként az életkornak megfelelé nappali
felugyeletet, gondozast, nevelést, foglalkoztatast és étkeztetést kell megszervezni azon
gyermekek szamdra, akiknek szilei, térvényes képvisel6i munkavégzésik - ideértve a
gyermekgondozasi dij, a gyermekgondozast segité elldtas és a gyermeknevelési tdAmogatas
folydsitdsa melletti munkavégzést is —, munkaeré-piaci részvételt elésegitdé programban,
képzésben valoé részvételiik, nappali rendszer(i iskolai oktatasban, a nappali oktatés
munkarendje szerint szervezett feln6ttoktatasban, fels6oktatési intézményben nappali
képzésben vald részvételik, betegséglik vagy egyéb ok miatt napkdzbeni ellatasukrol nem tudnak
gondoskodni. A napkézbeni ellatés keretében biztositott szolgaltatdsok id6tartama lehetdleg a
sziilé, torvényes képviseld munkarendjéhez igazodik. Gyermekek napkozbeni elldtdsénak
igénybevételére jogosult az 4tmeneti gondozdsban és az otthont nyujtd ellatdasban részesild
gyermek is. Egyéb ok miatt a gyermekek napkézbeni ellatdsat kiléndsen az olyan gyermek
szamara kell biztositani,

a) akinek fejlédése érdekében alland6 napkdzbeni ellatasra van sziiksége,

b) akit egyedilallo vagy id6skord személy nevel,

¢) akinek a szllgje, torvényes képviseldje szocialis helyzete miatt az ellatasarél nem tud
gondoskodni.

A gyermekek napkdzbeni elldtasdnak formai — a gyermekek életkoranak megfeleléen -

a) a bolcsddei ellatas,
b) a napkdzbeni gyermekfeliigyelet, és
c) az alternativ napkdzbeni ellatas.

Az |. kerllet vonatkozdasaban a gyermekek napkdzbeni ellatdsa a vonatkozd jogszabalyok
rendelkezéseivel 6sszhangban a Budapest I. keriilet Budavari Onkorményzat Egyesitett Bélcséde
(a tovabbiakban: Egyesitett Bélcs6de) Gtjan, valamint az Onkormanyzat 4ltal nyGjtott tdmogatés
alapjan csaladi bélcséde Utjan valosult meg az elmult évben.

Az Egyesitett Bolcsdde kozel 17 éve egylttmikoédé partnere a jelenlegi META-Don Bosco
Technikum és Szakgimnaziumnak, amely intézmény érettségire épulé szakmai képzéseket
szervez. Az intézményben tdbbek kozott gydgyszertari asszisztensnek, gydgymasszérnek,
apolénak, csecsemé- és gyermekapolénak, mentéapoldnak, kisgyermekgondozd, -neveldnek,
gyogypedagogiai segitd munkatarsnak, idegenvezetének stb. tanulhatnak a beiratkozék. Az
Egyesitett Bélcs6de kezdetektdl biztosit egylittmikddési megallapodas alapjan gyakorlati helyet
az intézmény kisgyermeknevelé képzésében résztvevé hallgatdi szamdra. A jogszabalyok
modositasdval bevezetésre kerllt a szakképzési rendszer/duélis képzés. Az Egyesitett Bélcsbde
szerepvallalasa az (j képzési struktiraban févarosi szinten is meghatarozé, hiszen jelenleg csak
egy kerllet bélcs6dei intézménye segiti ilyen formaban a gyakorlati képzést egy masik
képzbhellyel. Ennek elénye, hogy soha nem mutatkozott szakemberhidany az |. keruleti
bélcsédékben.
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Ill. 2. 1. Budavari Onkormanyzat Egyesitett Bolcs6de

Az NM rendelet 34-48. §-a gyermekek napkozbeni ellatdsanak, ezen belil a boélcséde
miikodésének, a bolcsddei elldtds meghatarozéja, a gyermekvédelmi térvény végrehajtasi
rendeleteként. Egyik meghatarozé eleme a rendelethek a  gyermekcsoportok
létszamkialakitdsara vonatkozé rész az aldbbiak szerint: bélcsédében, két éven aluli gyermekek
esetében 12 f6s csoportok, masodik életéviiket betoltétt gyermekek esetén 14 fés csoportok
alakithatdk ki ugy, hogy az intézmény mikodési engedélyében szerepld 6sszes engedélyezett
fér6helyszdm nem léphet6 tul.

Mini bolcséde esetében 7 f6 lehet a mini bolcsédébe felvett gyermekek szama, amennyiben két
év alatti gyermek van a csoportban. Ha valamennyi gyermek betéltétte a masodik életévét, a mini
bolcséde 8 f6 kisgyermek napkozbeni nevelését-gondozasat biztosithatja. Sajatos nevelési
igény(, korai fejlesztésre- és gondozasra jogosult gyermek nevelése-gondozasa is biztosithaté
bolcsédében, mini bolcsédében, azzal a kitétellel, hogy étszam tekintetében ezen gyermekek két
fének szamitanak. Specialis csoport esetén maximum 6 f6 képezheti a csoport létszamat.

Adott nevelési-gondozasi évre a jelentkezéseket minden targyév aprilis 1. és majus 31. kézott
lehet benyujtani, de az év folyaman folyamatos a felvétel — szabad- vagy év kdzben megliresed6
féréhelyek fuggvényében. Az Egyesitett Bolcs6de harom telephelyén és egy telephelyen 3 darab
mini bolcsédében nyujt bolcsbdei ellatast. Az |. kertliletben 6sszesen 202 {6 gyermek napkdzbeni
ellataséra, nevelésére-gondozasara van lehetéség. Soron kivil veszik fel a jelz6rendszeren
keresztul érkez6 eseteket, valamint a felvételnél elényben részesitik azokat a 20 hetes — 3 éves
koru kisgyermekeket, akik esetében a sziil6 rendszeres gyermekvédelmi tdmogatasban részesul
és megfelel a Gyvt.-ben eldirt bdlcsédei felvétel kritériumainak.

A gyermekfelvételt, a csaladokkal valé egyuttmikodést és a nevelés-gondozas folyamatat a
,Bolcsddei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja” (a tovabbiakban: Alapprogram) és az
intézmény sajat Szakmai Programja, Felvételi Szabaiyzata mentén végzik. Az NM rendelet 40. §
(1)-(2) bekezdése alapjan az alapelldtdson tul idészakos gyermekfellgyelet szolgéaltatast
biztositanak az Iskola-, a Tigris- és a Lovas boélcséde telephelyen a bdlcsédei csoportokban, az
aktualisan Ures féréhelyeken. A csoportok létszama a szolgaltatast igénybevevék létszamaval
bévil, szem elétt tartva a rendelet azon pontjat, hogy azonos id6ben, egyetlen nyitvatartasi napon
sem haladhatja meg az ellatottak szdma a megengedett maximalis csoportlétszamot. Az
Egyesitett Bolcs6dében a szakmai és kiegészité feladatokat &sszesen 67 f6 munkavallald
biztositja.

2025. junius 16-an kezdte meg m(ikodését az Gjonnan kialakitott Dezs6 utcai épulletben harom
darab mini bélcséde (Napraforgé-, Gesztenye- és Borostyan Mini Bolcséde). Az engedélyezett
fér6helyszdm mini bélcsédénként 8 f6, amennyiben minden gyermek betbltétte a masodik
életévét.

A gyermekek bolcsédei, mini bolcsédei felvétele az Egyesitett Bdleséde intézményvezetjének
hataskore. A bolcsddei, mini bolcsédei felvétel kapcsan meghatarozo személyes taldlkozasokra
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igy sor keril, mellyel a csaladok szamara kozvetlen segitséget tudnak biztositani, valamint a
személyre szabott ellatast, egyéni banasmédot eredményesebben tudjak megvaldsitani.

Engedélyezett féréhely: 202 f6

Vezet6 bolcs6de (Iskola bolcséde) 886
l.sz. telephely (Tigris bdlcs6de) 50 f6
ll.sz. telephely (Lovas bdlcséde) 4016
Dezsé utcai Mini Bolcs6dék Napraforgd Mini Boélcséde 8 16
Dezs6 utcai Mini Bélcs6dék Gesztenye Mini Bélcsdde 8fé
Dezs6 utcai Mini Bolcsédék Borostyan Mini Bolcs6de 816

Beiratott gyermekek szama - bolcsédei alapellatas
(KENYSZI alapjan)

2025. majus 31.

Vezetd bolcsbde (Iskola bolesdde) 7216
I.sz. telephely (Tigris bélcsdde) 49 16
Il.sz. telephely (Lovas bdlcséde) 366

Beiratott gyermekek szama - bolcs6dei alapellatas
(KENYSZ| alapjan)

2025. oktdber 31.

Vezet6 bolcsbde (Iskola bolcséde) 56 f6
I.sz. telephely (Tigris bdlcséde) 3516
il.sz. telephely (Lovas bolcsdéde) 29106
Dezs6 utcai Mini Bolcs6dék Napraforgd Mini Bolcséde 7 {6
Dezsé utcai Mini Bolcs6dék Gesztenye Mini Bolcsdde 6f6
Dezs6 utcai Mini Bolcs6dék Borostyan Mini Bélcséde 7 6

A 2025/2026-0s, szeptemberben indult nevelési évben folyamatosan emelkedett a létszam,
hiszen a beszoktatédsok a szakmai, médszertani ajanlasok alapjan megkézelitéleg november
végéig zajlottak mindharom telephelyen. Az (res férbhelyek figyelembevétele mellett
folyamatosan vették fol az év kdzben jelentkezési anyagot leado csalddok gyermekeit.

Id6szakos gyermekfelliigyelet — szolgéltatas

2025, majus 31.

Vezet6 bolcsbde (Iskola bolcséde) 416
I.sz. telephely (Tigris bolcséde) 416
ll.sz. telephely (Lovas bdlcséde) 3f6
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2025. oktdéber 31.

Vezetd bolcsdde (Iskola bolcsbde) 2f6
I.sz. telephely (Tigris bolcséde) 216
ll.sz. telephely (Lovas bélcsdde) 316

A Dezs6 utcai Mini Bolcs6dékben id6szakos gyermekfelligyelet igénybevételére nincs lehetdség.

A gyermekek adaptacidja szolgaltatds esetében is megegyezik az alapelldtott gyermekek
adaptacidjanak protokolljaval, igy még novemberben is folyamatos volt a gyermekek
beszoktatasa. Az id6szakos gyermekfelligyeleti szolgaltatas igazodik az I. keriileti kisgyermekes
csaladokigényeihez. Az adott napon hidnyzé gyermekek szamanak alakuldsa miatt, a tervezés és
a gyermekek felvételérél valdé dontés nehézkes.

Egyéb adatok a bolcsddei ellatasbdl 2025 évben

Hatéarozattal rendelkez6 sajatos nevelési Igényl vagy korai fejlesztésre jogosult gyermek 6 f6 volt
2025 évben.

A bolcséde napkdzbeni alapellatast — szakszer(i nevelést-gondozast - biztosité intézményként
korai fejlesztést nem végezhet. A sajatos nevelési igényl és a korai fejlesztésre jogosult
gyermekek is a normal fejlédésmenetli gyermekek szamara biztositott nevelés-gondozésban
részesulnek. A szamukra eléirt fejlesztésekre, a megadott helyszinekre a szlléknek kell etvinnilik
a gyermekeket. Jelen helyzet ellenére is nagy figyelem kerlil a méasképp fejl6dd gyermekek
(sajatos nevelési igény() és a normal fejlédési Utemtdl elmaradt, megkésett fejlédésu
kisgyermekek nevelésére, gondozésara, hiszen a korai életévek a legfontosabbak. 2025 évben is
megbizési szerzé6déssel alkalmaztak gyégypedagégust, akinek segité és tanacsadd szerepe van
mind a kisgyermeknevelék, mind a szllék, csaladok felé. A gydgypedagégus folyamatosan
latogatja a csoportokat sziildi kérésre vagy kisgyermeknevel6i jelzésre. Még 2019-ben bevezették
a szllé-gyogypedagégus fogadd orak lehet6ségét minden telephelyen. Tapasztalatok szerint
egyre jobban megismerik ezt a lehet6séget a csaladok, egyre tdbben élnek a tanacsadasi
alkalmakkal. A személyes taldlkozason tul a sziilék elektronikus Uton is feltehetik kérdéseiket a
gybgypedagdgusnak. Ezen feladatai mellett a kollégand segiti a Korai Fejlesztével, a Pedagdgiai
Szakszolgalattal valo kapcsolattartast is az egyes gyermekekkel kapcsolatban.

A fogadddrak szama minden esetben a sziléi igényekhez igazitott, negyedévente a
telephelyeken, illetve a sz(ilék és gydgypedagdgus kézott online formaban is. 2025-ben megbizasi
szerzédéssel pszicholégust is foglalkoztattak az intézményben, hogy a kisgyermeket neveld
csaladok komplex tdmogatast kaphassanak. Heti rendszerességgel latogatja a bolcsédéket, a
feladata a sz(irés, monitorozas, tandcsadas. Egytttmlkodik a pedagogusokkal sziilécsoportos
beszélgetéseken, szakmai anyagok kidolgozasaban és hazi tovabbképzések megtartdsaban is. A
csalddok tAmogatdsa kapcsan egyéni konzultaciés lehetéségeket biztosit a szlilék szamara.
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2025 Oszén az intézmény egylttm(kddott a Févarosi Pedagdgiai Szakszolgélat |. Kerlleti
Tagintézményével. Az egyittmikodés keretében a Pedagégiai Szakszolgalat munkatarsai minden
bélcsbdei és mini bolcsddei csoportban szlréseket végeztek a sziilék hozzajaruldsaval annak
érdekében, hogy a bolcsbdei ellatast igénybe vevd kisgyermekek fejlédésének esetleges
eltéréseire minél hamarabb fény deriiljon és segitséget tudjanak nyujtani a csaladoknak. Az
egylttm(ikddés a két intézmény kézott egy igen eredményes, jo kapcsolat kezdetének tlinik.

Bolcsddei személyi téritési dij:

2012. év aprilisatol az étkezési dij mellett bélcsddei gondozasi dijat is meghataroz a Rendelet. Az
alapellatasban bevezetett személyi téritési dij (étkezési dij + gondozasi dij) fizetése kapcsan az
étkezési dij hidanyzds esetén jovairasra kerll. A szilék jovedelemnyilatkozatai alapjan -
differencialtan - a napi gondozasi dij, 0 és 700 Ft koz6tt van. A napi négyszeri étkezésért a szll6k
1.110 Ft + AFA/nap 6sszeget fizetnek. A jogszabaly altal meghatarozott kedvezményezetti kor
szamara biztositja az intézmény a meghatarozott kedvezményeket.

Kedvezményezettek 2025 évben:

A Gyvt. 5. 8 gb.) pontja alapjan a személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekjoléti
alapelladtasok és gyermekvédelmi szakellatdsok, valamint az ingyenes és kedvezményes
intézményi gyermekétkeztetés tekintetében a nemzeti kdznevelésrél sz616 2011. évi CXC. térvény
(a tovabbiakban: Nktv.) 4. § 25. pontjaban foglaltaknak megfeleld gyermek, fiatal felnétt, valamint
a koraifejlesztésre és gondozasra jogosult gyermek szlil6je, térvényes képviselbje veheti igénybe.

AGyvt. 21/B. §(1) bekezdése szerint az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztositani

a) a bolcsédében, mini bélcs6dében nyujtott bélcsddei ellatasban vagy évodai nevelésben
részesilé gyermek szémara, ha

aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiit,

ab) tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csaladban él, amelyben tartésan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnek,

ac) olyan csaladban él, amelyben harom vagy tébb gyermeket nevelnek,

ad) olyan csaladban él, amelyben a szilé nyilatkozata alapjan az egy fére juté havi jovedelem
Osszege nem haladja meg a kételez6 legkisebb munkabér személyi jovedelemadédval és
tarsadalombiztositasi jarulékkal csékkentett 6sszegének 130%-at vagy

ae) nevelésbe vették.

Az ingyenes intézményi gyermekétkeztetésben részesiilék 2025. évi adatait az alabbi tablazat
tartamazza.
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Egyesitett Bélcs6de

Iskola bolcsode fo fo

2025 majus oktober
csaladjaban 3 vagy tobb gyermeket nevel 11 6
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény - -
jévedelem alapjan 9 5
csaladjaban tartds beteg vagy SNI gyermeket nevel |6 2
bsszesen: 26 13
Tigris bolcséde 6 f6

2025 maéjus oktober
|

csaladjaban 3 vagy tobb gyermeket nevel 6 1
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 1 -
jovedelem alapjan 5 3
csaladjaban tartés beteg vagy SNI gyermeket nevel |1 1
Osszesen: 13 5

Lovas bélcsdde fé 6

2025 majus oktober
csaladjaban 3 vagy tobb gyermeket nevel 10 7
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény - -
jovedelem alapjan T - 1
csaladjaban tartdés beteg vagy SNI gyermeket nevel |- 2
osszesen: 10 10
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Dezsé utcai Mini Bélcs6dék (2025. junius 16-tél):

Napraforgé Mini Bolcséde fo

2025 oktéber

csaladjaban 3 vagy tébb gyermeket nevel -

rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény -

jovedelem alapjan -

csaladjaban tartds beteg vagy SNI gyermeket nevel |-

Osszesen: 0
Borostyan Mini Bolcséde fé

2025 oktober
csaladjaban 3 vagy t6bb gyermeket nevel 2

rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény -

jovedelem alapjan -

csaladjaban tartos beteg vagy SNI gyermeket nevel |-

Osszesen: 2
Gesztenye Mini Bolcsdde f6
2025 oktober

csaladjaban 3 vagy t6bb gyermeket nevel -

rendszeres gyermekvédélmi kédvezmény -

jovedelem alapjan -

csaladjaban tartés beteg vagy SNI gyermeket nevel |1

osszesen: 1
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A csaladok esetében sok esetben nevelési nehézség, dilemma, bizonytalansag tapasztalhatd,
kiilonosen a gyermekkel vald egylittmiikddés és a szabalykialakitas tertletéhez kapcsoléddan. A
szllék sziili szereplikben bizonytalanok, gyakran problémat okoz a gyermekek életkoranak
megfelelé hatdrok, keretek, napirend kialakitdsa. Még mindig ndvekszik az egyszilés csaladok
szdma, valamint azon csaladok szdma, ahol a szlilbk kilénvalasa egybeesik a gyermek
bolcsédébe kerlilésének id6szakaval. A gyermekek, csaladok kiegyenstlyozottsaga labilisabba
valt. Az Egyesitett Bolcs6de munkatarsai tovabbképzéseken vesznek részt annak érdekében,
hogy eredményesen tudjak tamogatni a csaladokat, hatékonyabbak tudjanak lenni a szilékkel
valo partneri viszony kialakitasaban.

A prevencidés munkaban részt vesz az intézmény bolcs6deorvosa, a gyogypedagogus és a
pszichologus is. Egyik emlitett szakember foglalkoztatdsa sem kotelezé feladata az
intézménynek, de fontos a csalddok tdmogatdsa, ezért prioritds az intézmény szamara a
foglalkoztatasuk. A bélcsédeorvos a gyermekek rendszeres statusz felmérése alkalmaval szdrni
tudta a spontan érésben valdé elmaradasokat. Ezt a sz(irést egészitette ki a megbizassal
foglalkoztatott gyégypedagdgus és pszicholégus szakember munkaja.

A Szolgaltatasi Koézponttal folyamatosan tartja a kapcsolatot az Egyesitett Bblcs6de, részt
vesznek esetmegbeszéléseken, esetkonferencidkon. A kiemelten kezelend6 gyerekek esetében
minden lehetséges kapcsolattartasi format — féleg a személyes taldlkozéast - haszndlnak. Minden
évben, igy 2025-ben is részt vett az intézmény a Szolgaltatasi Kbzpont altal megszervezett éves
Gyermekvédelmi Konferencian. A Szolgaltatasi Kozpont szamara kotelezé feladatot - iskolai- és
Ovodai szocialis munka - megallapodds alapjan kiterjesztették a bdlcs6dékre is, melyet
eredményesen muikodtettek a Szolgéaltatasi Kézpont bolesédékbe kirendelt munkatéarsaival. Sok
feladatuk van és igazan példaérték(i a szakmai egyiittm(ikédés a bolcsédével. Evrél-évre
novekszik azon esetek szdma, melyben nagyon hasznos a bdlcsédei szocidlis segitdk
tdmogatasa, szaktuddsa a csaladokért végzett eredményes munka kapcsan. Jogszabalyi
kotelezettségnek eleget téve, mindharom bélcs6dében mikédtetik a Sziil6i Erdekvédelmi
Férumot — mini bolcs6dében ez nem jogszabalyi kdtelezettség -, mely az elladtottak érdekeinek
képviseletére jogosult hdrom oldald férum. A Férum évente legalabb két alkalommal, illetve
szUkség szerint tlésezik. Az Glésekrél jelenléti iv és feljegyzés készil.

2019-t6l az intézmény egylttmUikodik a Gordon Intézettel, a Gordon kommunikéciés modell
nemzeti képviseletével és a budapesti bdlcsédék kdzll elészor az Egyesitett Bolcsédéjének
Iskola utcai telephelye lett Gordon referencia intézmény. Mara mar minden bélcsddei telephely
referencia-intézményként mukodik. Tapasztalataikat szakmai férumokon, egyetemeken
boélcsédei ,jé gyakorlatként” mutatjdk be. A csaladok igényeinek, szukségleteinek
feltérképezésében, a problémak kezelésében gyakorlatban alkalmazhaté modszer beépilt a
pedagégusok mindennapi munkéjaba. A kommunikacios készségtar tanulhaté és kivaléan
alkalmazhaté mar a legkisebb korosztdllyal is. Az Egyesitett BolcsOde segiti a gyermekeket
érzelmeik beazonositdsaban, a konfliktusok megolddséanak lehetéségeiben - szem elétt tartva az
egyéni igényeket, szllkségleteket. A pedagdgusok szdmadara mentori segitséget nyujtanak, a
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folyamatot dokumentaljak. 2024. évben bevezetésre kerlltek a médszer eszkdzeinek, gyakorlati
alkalmazasat segité mihelymunkak a kisgyermekneveldk és a bolcsddei dajkak kdrében. A
tapasztaltok alapjan az elmult években a szocialis kapcsolatok kissé hattérbe szorultak, ennek
eredményeként a gyermekek kérében a szocidlis kompetenciak hidnyossaga, valamint a
beilleszkedési nehézségek megjelentek. A gyermekek szocializacids folyamatanak megrekedése
Ojabb kihivas elé allitotta a csalddokat és az intézmény pedagogusait is. Erre reflektalva
pedagdgiai tanacsadassal kapcsolatos tanfolyamokon is vettek részt az intézmény pedagodgus
kollégai és az intézményvezeté munkahelyi mentalhigiénés és mentalhigiénés szakember
képzésen vett részt. A sziilbk szamara egyéni konzultaciok keretében, illetve edukaciés
eléadasok szervezésével nyljtottak segitséget.

Az intézményben az elmult évben is eleget tettek a Gyvt.-ben meghatarozott feladatoknak.
Fokozott figyelmet forditottak a prevenciéra és az egyedi problémak hatékony megoldasara, a
sziil6k szlil6i szerepének erdsitésére.

Ill. 2. 2. Csaladi bolcsode

A Gyvt. 44/A. § (1) bekezdése alapjan a csaladi bolcs6de olyan bdlcsddei ellatast nyujtod
szolgaltatds, amelyet a szolgaltatds nyujtdja a sajat otthondban vagy mas e célra kialakitott
helyiségben biztosit. A csaladi bélcs6dében huszhetes kortdl haroméves korig biztosithaté a
gyermekek ellatdsa. A csaladi bolcs6de a csaldadban nevelkedé gyermek szamara nydjt
életkoranak megfeleldé nappali felligyeletet, gondozast, nevelést, étkeztetést és foglalkoztatast.
Az alapellatason tuli szolgaltatasként specidlis tandcsadassal, id6szakos gyermekfeliigyelettel
vagy mas gyermeknevelést segité szolgaltatdassal segitheti a csaladokat. A jelenlegi
intézmeényhaldzat - bolcs6de, évoda, iskola - mellett lehetfséget teremt a Gyvt. arra, hogy a
sz(il6k valaszthassanak egyéb, mas tipust napkézbeni ellatasok kozll.

Az dnkormanyzat 2 csaladi bolcsédével allt az elmult évben szerz6déses kapcsolatban a Kapocs
a Gyermekekért Nonprofit Kft. fenntartasaban m(ik6dé Csiribiri Csaladi Bolcsédével és a Malvin-
Haz Csaladi Bolcs6dével. Az dnkorméanyzat mindkét bdlcsédében legfeljebb 7 f6 gyermeket
tamogat havi 25 000 Ft 6sszeggel, azaz legfeljebb havi 175 000 Ft tamogatast kaphattak a csaladi
bolcs6dék 2025. évben.

lll. 3. Gyermekek atmeneti gondozasa

Budapest |. Kerllet Budavari Onkormanyzat a Gyvt. 94. § (3) bekezdésének b) pontja szerinti
gyermekek &atmeneti otthonanak mdkodtetési kotelezettségét nem o0Onalld intézmény
fenntartasaval teljesiti, hanem mas szervvel k6tott ellatasi szerz6dés utjan biztositja. Budapest|.
Kertilet Budavéari Onkormanyzat a Budapest lll. keriilet Obuda-Békdsmegyer Onkormanyzattat
kotott megallapodést, amely alapjan 2012. janudar 01. napjatol kezdédéen hatarozatlan ideig a
Budapest IlI. keriilet Obuda-Békdsmegyer Onkormanyzat az &ltala fenntartott 1039 Budapest,
Viziorgona u. 7. szam alatti Obudai Csaladi Tanacsadé és gyermekvédelmi Kézpont keretén beliil
miikddé Gyermekek Atmeneti Otthonaban (a tovabbiakban: Gyermekek Atmeneti Otthona) 1 6
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részére biztositja az ellatast a Budapest |. Keriilet Budavéari Onkormanyzat vonatkozasaban. A
gyermek atmeneti otthondban torténé elhelyezés iranti kérelmet a Szolgalat vezetdjéhez kell
benydjtani. Az ellatas igénybevételérél a Szolgalat intézményvezetdje intézkedik. Az eléz6 évben
az |. keriilet vonatkozdsaban nem tértént elhelyezés a Gyermekek Atmeneti Otthonéban.

IV. A felliigyeleti szervek altal tett megallapitasok

IV. 1. Budavari Szocialis és Gyermekjoléti Szolgaltatasi Kozpont

A 2025-6s évben az intézményben nem volt hatdsagi ellenérzés.

IV. 2. Egyesitett Bolcséde

2025. évben az intézmény székhelyén és telephelyein nem volt hatéséagi ellenérzés.

V. Jovére vonatkozo javaslatok, célok megfogalmazasa a Gyvt. eldirasai alapjan
V. 1. Javaslatok az I. keriileti gyermekek napkoézbeni ellatasanak fejlesztésére

Az Egyesitett Bolcsédében tovabbra is indokolt a pszicholdgus és gyégypedagdgus szakemberek

feladatellatasa, kozremikodése.

Az Egyesitett Bélcs6éde biztositand a helyszint a sajatos nevelésiigényl gyermekek intézményben
torténé fejlesztéséhez az utazé gyodgypedagdégus szamara, ezzel is megkdnnyitve a csaladok
mindennapi életét, helyzetét. Ezzel kapcsolatosan egyilttmiikodés kialakitdsa a Févarosi
Pedagégiai Szakszolgélat illetékes tagintézményével. Az elmul években tapasztahaté volt a
gyermekek kérében a szocidlis kompetenciak hidnyosséaga, valamint beilleszkedési nehézségek,
amely nyoman az intézmény pedagoégusai tanacsadassal kapcsolatos tanfolyamokon vettek
részt, és a jovoben is terveinkben szerepel az Ujabb problémakra felkészlilve konzultacidkon,

illetve képzésen torténd részvétel.

V. 2. Javaslatok az I. keriileti gyermekvédelmi ellatas fejlesztésére

Lakhatasi célu uj lehetdségek kidolgozasa, mar meglévé programok atdolgozasa, fejlesztése az
alabbi témékban:

- védett haz bantalmazott néknek,

- szocialis bérlakas,

- csaladok a&tmeneti otthonaban féréhelyszam biztositasa,
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- krizislakas, amit krizishelyzetben [évé egyének, csaladok vehetnének igénybe
atmenetileg, maximalva az id6t, olyan esetekben, mint az albérlet hirtelen elvesztése,

munkahely elvesztése miatti lakhatasi nehézség, bantalmazas.

Gyermekfelligyelet, otthoni segitségnyljtas formainak fejlesztése, Uj lehetéségek kidolgozasa,
példaul ingyenes vagy kedvezményes gyermekfelligyelet biztositasa, idések és csaladok kdzotti
egyuttm(ikddés koordinalasa (példaul: gyerekvigyazas, bevasarlas, korrepetalas, fejlesztésre
kisérés), otthoni segitségnyujtds raszoruld, segitséget igénylé csaladok, egyszilés csaladok
részére (gyermekek eljuttatdsa ovodaba, iskoldba, bevasarlds rendkivili helyzet esetén),

korrepetalas biztositasa olyan gyermekek részére, akiknek a sziilei ezt nem tudjak biztositani.
Bantalmazdk és bantalmazottak helyzetének kezelése, példaul:

e bantalmazdknak komplex segités a bantalmazé attit(id megvaltoztatdsahoz
e bantalmazott Ugyfeleknek dnsegité csoport létrehozasa

o gyermekbdéntalmazas témakoérben konferencigk szervezése.

Drogprevencios eldadasok, programok folytatasa, Uj lehetéségek kidolgozasa (meghivott

alapitvanyok, eléadok utjan).

A Szolgaltatasi Kozpont jol miikédé programjainak folytatasa a 2026. évben:
e ,Tobbgeneraciés” programok szervezése,
e jelz6rendszeri tagok kdzti kommunikacio erésitése,

e tObb szakmakozi megbeszélés.

VI. A gyermekkoria és a fiatalkoru bilinelkévetok szamanak, az altaluk
elkovetett biincselekmények szamanak, a bilinelkovetés okainak bemutatasa

A BRFK I. ker. Rendérkapitanysag illetékességi teriletén 2025.01.01.-2025.12.01. idészakban
6sszesen 4 alkalommalindul eljaras gyermek és fiatalkord személlyel szemben.

Harom alkalommal alkalmi lopas illetve egy alkalommal rablas bincselekményben (2
elkdvetbvel).

Az elkovet6 fiatalok kozil 4 fit és 1 ledny elkdvets volt. Eletkoruk négy esetben 15 éves illetve egy
esetben 16 éves volt.

Alopas ligyekben mobiltelefont és csomagot tulajdonitottak el. Arablas esetében (2 16) az utcan
kébitészert akart vasarolni egy ismer6sétél, aki ezt nem teljesitette, igy életveszélyes
fenyegetéssel kényszeritették a megbeszélt aru atadasara.
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VII. Civil szervezetekkel torténo egylittmiikédés

VII. 1. A Szolgaltatasi Kozpont altal kialakitott 2025. évi egylittmiikodés

keretei

e Nyugodt Sziv Alapitvannyal torténd egylttmikodés (lakhatasukban veszélyeztetett
kliensek megsegitése —atbérleti dijhoz, lakbérhatralék rendezéséhez).

e Elményakadémia (a kamasz csoport tagjait 2016 O6ta képezik élménypedagogiai
maodszerekkel, ennek kapcsan folyamatos az egylittm(ikddés az Akadémia 2 trénerével,

akik a nyari taborhoz is nyujtottak szakmai segitséget),

e A Vadaskert Alapitvdnnyal térténd egyittmiikdédés a szerhasznalé és pszichiatriai

problémaval kiizd6 gyermekek ellatasa érdekében.

e Az Okumenikus Segélyszervezet Krizisambulancidjanak szakembereivel egy egész napos
tréningen vettek részt, ahol a parkapcsolati er6szak veszélyeztetettjeinek és aldozatainak

szakszer(l megsegitésére kaptak képzést.

e Adomanyok biztositdsa a kerlleti csaladok, idések és pszichiatriai betegek szamara a
Magyar Véroskereszt, a Katolikus Karitdsz és a Magyar Maltai Szeretetszolgalat kerlileti
szervezeteivel egyuttm(ikddve, amely szervezetekkel nagyon j6 és szoros

egyuttmikoédést alakitottak ki.

e Budai Egyszilés Kozponttal torténd egyittmikodés, és ,egylttgondolkodés” az egyre
gyakoribb a gyermekiket egyediil nevel6k helyzetének javitasa témaban.
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